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ORDENANZA SUSTITUTIVA QUE REGULA LA ADMINISTRACION Y
FUNCIONAMIENTO DEL TERMINAL TERRESTRE DE ESMERALDAS

CONCEJO CANTONAL DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DEL CANTON ESMERALDAS

EXPOSICION DE MOTIVOS

La Constitucion de la Republica del Ecuador, consagra el modelo de
Estado descentralizado, otorgando a los gobiernos autdnomos
descentralizados municipales competencias exclusivas para la
planificacién, regulacion y control del trénsito y fransporte terrestre dentro
de su circunscripcion fterritorial, en este contexto, el articulo 264,
establece de manera expresa la facultad de los municipios para
gestionar estos servicios publicos, los cuales constituyen un eje
fundamental para el desarrollo econdmico, la integracion territorial y la
garantia de derechos de movilidad de la ciudadania.

En concordancia con el mandato constitucional, el Cédigo Orgdnico de
Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion, (COOTAD)
establece en su articulo 55 literal f), la competencia municipal sobre el
transito y transporte ferrestre, mientras que en sus articulos 56 y 57,
establece la potestad normativa del concejo municipal para expedir
ordenanzas que regulen las materias de su competencia, garantizando
una gestion eficiente, técnica y acorde a las necesidades del territorio.

Adicionalmente, la Ley Orgdnica de Transporte Terrestre, Transito y
Seguridad Vial atribuye a los gobiernos auténomos descentralizados
municipales competencias exclusivas para la  construccion,
administracion y regulacion de terminales terrestres, asi como la fijacion
de tarifas y la gestion integral del sistema de transporte dentro de su
jurisdiccion, estas disposiciones imponen a los gobiernos locales la
obligacion de organizar y optimizar la infraestructura y los servicios
vinculados a la movilidad, bajo criterios de eficiencia, seguridad y
calidad.

En el cantén Esmeraldas, el Terminal Terrestre constituye una
infraestructura estratégica para la movilidad intra e interprovincial, asi
como para la dinamizaciéon de actividades comerciales y productivas
vinculadas al transporte, sin embargo, el crecimiento de la demanda de
servicios, la evolucion de las dindmicas urbanas y la necesidad de
mejorar los mecanismos de confrol, administracion y recaudacion,
evidencian la necesidad de actualizar el marco normativo vigente.
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Las ordenanzas anteriores que regulaban el funcionamiento del Terminal
Terrestre han cumplido un papel importante, pero requieren ser sustituidas
por un instrumento juridico que responda a las actuales exigencias
técnicas, administrativas y operativas, permitiendo fortalecer la gestion
publica, optimizar el uso de los recursos, garantizar la transparencia en la
administracion y mejorar la calidad del servicio prestado a la ciudadania.

Resulta indispensable reorganizar el modelo de administracion del
Terminal Terrestre del cantén Esmeraldas, delegando su gestion operativa
a la Empresa PUblica Municipal de Transito, Movilidad y Seguridad Vial
ESMEVIAL E.P., entidad que cuenta con la capacidad técnica y
administrativa para asumir estas funciones, en el marco de la normativa
vigente y bajo los principios de eficiencia, responsabilidad y conftrol.

Asimismo, es necesario establecer un régimen claro y fransparente para
la explotacion comercial de los espacios fisicos del terminal, garantizando
seguridad juridica a los administrados, promoviendo el orden, la
convivencia y el adecuado uso de las instalaciones publicas, asi como
asegurando que los ingresos generados contribuyan al sostenimiento vy
mejora del servicio.

La presente ordenanza tiene como finalidad consolidar un marco
normativo integral que regule la administracion, funcionamiento y gestion
operativa del Terminal Terrestre del cantdn Esmeraldas, estableciendo
reglas claras para los usuarios, operadoras de transporte, comerciantes y
autoridades competentes, en observancia de los principios de legalidad,
eficiencia, responsabilidad, fransparencia y servicio a la colectividad.

De esta manera, el Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal del
cantén Esmeraldas, cumple con su deber constfitucional y legal de
garantizar servicios publicos de calidad, promoviendo el desarrollo
territorial, la movilidad segura y ordenada, y el bienestar general de la
poblacion.

CONSIDERANDO:

Que, el inciso sexto del articulo 264, de la Constitucion de la Republica
del Ecuador, establece como atribucion de los gobiernos municipales
el planificar, regular y confrolar el fransito y el fransporte publico dentro
de su territorio cantonal.

Que, el articulo 55, del Codigo Orgdnico Ordenamiento Territorial, en
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su literal f, define como competencia de los gobiernos auténomos
descentralizados municipales el Planificar, regular y controlar el fransito
y el fransporte terrestre dentro de su circunscripcion cantonal;

Que, el articulo 56, del Cédigo Orgdnico Ordenamiento Territorial,
dispone que el concejo municipal es el érgano de legislacion y
fiscalizacion del gobierno auténomo descentralizado municipal. Estard
infegrado por el alcalde o alcaldesa, que lo presidird con voto
dirimente, y por los concejales o concejalas elegidos por votacion
popular, de conformidad con lo previsto en la ley de la materia
electoral. En la eleccidon de los concejales o concejalas se observard
la proporcionalidad de la poblacidén urbana y rural prevista en la
Constitucion y la ley.

Que, en los literales a y |, del articulo 57, del Cédigo Orgdnico
Ordenamiento Territorial, establece como competencias del Consejo
Municipal el ejercicio de la facultad normativa en las materias de
competencia del gobierno autdbnomo descentralizado municipal,
mediante la expedicion de ordenanzas cantonales, acuerdos vy
resoluciones, ademds de aprobar la creacidon de empresas publicas o
la participacion en empresas de economia mixta, para la gestion de
servicios de su competencia u obras publicas canfonales, segun las
disposiciones de la Constitucion y la ley.

Que, la Ley Orgdnica de Transporte Terrestre Transito y Seguridad Vial,
en su articulo 30.5 literal f, g y h, define como competencia exclusiva
de los Gobiernos Autdnomos Descentralizados Metropolitanos vy
Municipales, el construir terminales terrestres, centros de transferencia
de mercaderia, alimentos y trazado de vias rdpidas, de transporte
masivo o colectivo, también el declarar de utilidad publica, con fines
de expropiacion, los bienes indispensables destinados ala construccion
de la infraestructura del fransporte terrestre, fradnsito y seguridad vial, en
el dmbito cantonal y por Ultimo el regular la fijacion de tarifas de los
servicios de transporte terrestre, en sus diferentes modalidades de
servicio en su jurisdiccion, segun los andlisis técnicos de los costos reales
de operacioén, de conformidad con las politicas establecidas por el
Ministerio del Sector.

Que, mediante ordenanzas anteriores se reguld la construccion,
funcionamiento y operacion del Terminal Terrestre del cantéon
Esmeraldas, estableciendo un modelo de gestion que requiere
actualizacién normativa  para garantizar  eficiencia, control vy
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adecuada administracion de los recursos pUblicos;

Que, es necesario reorganizar el modelo de administracion del Terminall
Terrestre del canton Esmeraldas, a fin de fortalecer la gestién publica,
optimizar la recaudacion de tasas y asegurar la correcta distribucion
de los recursos conforme al régimen juridico aplicable;

Que, la Empresa Publica Municipal de Trdnsito, Movilidad y Seguridad
Vial ESMEVIAL E.P., en su calidad de entidad adscrita al Gobierno
Autdnomo Descentralizado Municipal del cantdén Esmeraldas, cuenta
con competencia técnica y administrativa para asumir la
administracion y gestion operativa del Terminal Terrestre;

Que, resulta indispensable expedir el marco regulatorio aplicable a la
explotacion comercial de los espacios fisicos del Terminal Terrestre del
cantdn Esmeraldas, garantizando transparencia, seguridad juridica y
adecuada prestacion del servicio publico;

EXPIDE:
ORDENANZA SUSTITUTIVA QUE REGULA LA ADMINISTRACION Y
FUNCIONAMIENTO DEL TERMINAL TERRESTRE DE ESMERALDAS

CAPITULO |
GENERALIDADES

Articulo 1.- Objeto.- La presente ordenanza tiene por objeto regular la
administracion y funcionamiento y gestion operativa del Terminal Terrestre
del cantén Esmeraldas, en ejercicio de la competencia exclusiva del
Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal en materia de transito y
transporte terrestre; reorganizar el modelo de delegacion para su
administracion; y establecer el marco regulatorio para regir la
explotacion comercial de los locales, espacios y servicios destinados al
comercio o actividades productivas y prestacion de servicios dentro del
Terminal Terrestre.

Arficulo 2.- Ambito de aplicacién.- Las disposiciones de la presente
ordenanza son de aplicacion obligatoria a las personas naturales y
juridicas que ejerzan actividades o presten servicios; a los usuarios del
servicio de transporte publico y comercial o aquellos que estén de
trdnsito en el Terminal Terrestre del cantén Esmeraldas; a las operadoras
de transporte y su respectivo personal administrativo y operativo; a las
unidades de transporte intracantonal, infraprovincial e interprovincial
cuyas frecuencias tienen como origen, destino y/o parada autorizada
infermedia o de fransferencia en el terminal terrestre del cantén
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Esmeraldas, a la Empresa Publica Municipal de Trdnsito y Movilidad
ESMEVIAL E.P. y la A.N.T.

Articulo 3.- Uso Obligatorio.- El terminal terrestre del cantén Esmeraldas o
las dreas que se dispongan a fravés de informes técnicos emitidos por la
Empresa PUblica Municipal de Trdnsito y Movilidad ESMEVIAL E.P. del
cantén Esmeraldas, serdn, los Unicos lugares autorizados para el
embarque y desembarque de pasajeros, en el dmbito de operacion intra
e inter provincial.

Queda terminantemente prohibido para las operadoras de transporte
intraprovincial e interprovincial utilizar otros espacios publicos o privados
dentro de la parte urbana del cantdn Esmeraldas como sitios de
embarque o recepcion de pasajeros.

Para efectos de control de salida de la terminal terrestre, se colocard por
parte de la administracion de ESMEVIAL E.P., de ser necesario, sello de
seguridad o mecanismos de seguridad en las puertas de las unidades de
transporte, el mismo que serd retirado por autoridad competente en el
sector o sitio que se determine para este fin.

Articulo 4.- Definiciones.- Para efectos de la presente Ordenanza, se
establecen las siguientes definiciones:

1) Administradora: Es la Empresa PUblica Municipal de Trdnsito y Movilidad
ESMEVIAL E.P., del cantdon Esmeraldas o la persona designada por ella, a
quien se delega mediante la presente ordenanza la administracion,
funcionamiento y gestion operativa del Terminal Terrestre del cantén
Esmeraldas, asi como la administracion de las tasas creadas en esta
ordenanza.

2) Andenes de Llegada: Espacio destinado al estacionamiento vehicular
de las unidades de distinfas operadoras de transporte publico
autorizadas para el desembarque de pasajeros en la Terminal Terrestre;

3) Andenes de Salida: Espacio destinado al estacionamiento vehicular de
las unidades de distintas operadoras de transporte pUblico autorizadas
para el embarque de pasajeros hacia los distintos destinos;

4) Areas Comunes: Todas las dependencias e instalaciones de uso
comun, de cualquier naturaleza, destinadas, en todo o en parte, a su
utilizacion o aprovechamiento por la Administradora, los autorizados, sus
funcionarios, dependientes, representantes, proveedores, clientes y
publico en general. Estas dreas estardn sujetas al control, disciplina y
administracion operativa de la Administradora. Se excluye de esta
definicion a las dreas de uso privativo de las autorizaciones. Son dreas
comunes las siguientes:
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4.1 Areas de Administracién: Son entendidas como tales, aquellas
que utiliza la Administradora para los fines de la administracion de
los locales Comerciales del Terminal Terrestre del cantéon
Esmeraldas (oficinas, etcétera);

4.2 Areas de Circulacién de Servicios: Son entendidas como tales
las  destinadas a la provisibn de mercaderias y servicios a los
establecimientos comerciales, y de materiales y servicios del sector
de operaciones de los locales Comerciales, tales como depdsito
de basura, subestacion eléctrica, galerias y oficinas de
mantenimiento, centro de control de operaciones de frdfico,
consola de seguridad, cuartos de mdaquinas y equipos
(generadores de emergencia, bombas de agua, tableros de
distribucién, celdas de alta tensidn, tableros de transferencia
automdatica, etc.) medidores y dreas destinadas a los prestadores
de servicios del Centro Comercial; y,

4.3 Areas de Circulacién para Clientes: Son entendidas como tales,
los corredores comerciales exteriores e interiores (cubiertos), las
dreas de espera de los usuarios del Terminal Terrestre, los andenes
de acceso a las unidades de transporte, estacionamiento de
vehiculos, jardines y paseos.

5) Autorizacion de Explotacion Comercial: Es el acto administrativo
emitido por la Administradora, mediante el cual se otorga a una persona
natural o juridica el derecho temporal, personal e intransferible para
utilizar un local o espacio determinado dentro del Terminal Terrestre del
cantén Esmeraldas, con la finalidad exclusiva de desarrollar actividades
comerciales o productivas previomente establecidas en los pliegos de la
respectiva subasta publica o procedimiento autorizado.

é) Autorizado: Es la persona natural o juridica beneficiaria de la
Autorizacion;

7) Boleterias: Local en el que las operadoras de fransporte expenderdn
boletos de vigje ticket;

8) Boleto de Viagje-Ticket: Comprobante del pago que entrega la
operadora por la prestacion del servicio de transporte terrestre pUblico y
que reune los requisitos establecidos en el Reglamento de Comprobantes
de Venta, Retencion y Documentos Complementarios. Dicho documento
deberd indicar claramente el origen (punto de inicio del viaje), el destino
(punto final del vigje), hora y fecha de salida, ruta a tomar, nUmero de
asiento; debiendo corresponder el valor de la tarifa al framo indicado;
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9) Bus Interprovincial: Disenado y equipado para vigjes de largas
distancias entre provincias y no lleva pasajeros de pie;

10) Bus Intraprovincial: Disenado y equipado para vigjes dentro de una
misma provincia y no lleva pasajeros de pie y fiene una capacidad
mdxima de 53 pasajeros;

11) Capacidad de carga: Carga Util méxima permitida para la cual fue
disenado el vehiculo;

12) Capacidad de la Linea de Servicio: Cantidad de espacios por
espacio de tiempo (dia/hora). También definida como capacidad
ofertada (espacios/hora-dia);

13) Capacidad de Vehiculo: NUmero de pasajeros para el cual ésta
disenada la unidad vehicular, de acuerdo al fabricante y a las normas
técnicas y demdas disposiciones emanadas desde la Agencia Nacional
de Transito, acorde al servicio que oferta;

14) Centro Comercial: Es un conjunto arquitectonico construido dentro de
la Terminal Terrestre del cantdn Esmeraldas y destinado a la oferta
organizada de bienes y servicios al publico usuario. Su organizacion,
distribucion interna y funcionamiento podrdn ser objeto de adecuaciones
conforme a la planificaciéon técnica aprobada por la Administradora;

15) Denominacién o Nombre Comercial: Es el nombre que individualiza la
explotacion objeto de cada autorizacion, la que deberd ser aprobada
por la autoridad de Transito Municipal del canton Esmeraldas;

16) Encomiendas: Servicios logisticos de envio de paqueteria que brindan
las operadoras de transporte a los usuarios conforme la norma técnica
aplicable;

17) Espacios Publicitarios: Espacios para la colocacion de publicidad
visual que estardn implementados en el interior y exterior de las Terminales
Terrestres del cantdn Esmeraldas;

18) Establecimiento comercial: Espacio fisico (cubierto o descubierto) en
donde se desarrollan actividades comerciales o de prestacion de
servicios, tanto si estas actividades se desarrollan de forma continuada
como si lo hacen de forma periddica, ocasional o pasajera e
independientemente de que se lleven a cabo con intervencion de
personal o medios automdticos;

19) Estacionamiento de AutobUs Urbano: Espacio dentro de las Terminales
Terrestres del cantdon Esmeraldas destinado para estacionamientos de
buses urbanos de las operadoras de fransporte autorizadas por la
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Direccion de Transito, con la finalidad de facilitar la llegada y salida de
pasajeros desde diferentes puntos de la ciudad;

20) Estacionamiento de Autobuses: Espacio fisico destinado al servicio de
estacionamiento para autobuses de las diferentes operadoras de
fransporte inter e intraprovincial que esperan su respectiva frecuencia de
salida de las Terminales Terrestres del cantdn Esmeraldas;

21) Estacionamientos de Taxis: Espacio dentro de las Terminales Terrestres
del cantdn Esmeraldas destinado para estacionamientos de taxis de las
operadoras de fransporte autorizadas por la agencia de trdnsito
Municipal del cantén Esmeraldas, con la finalidad de facilitar la llegada
y salida de pasajeros desde diferentes puntos de la ciudad;

22) Estacionamiento Privado Tarifado: Servicio de estacionamiento para
vehiculos particulares que se brindard dentro del Terminal del cantén
Esmeraldas Terrestres;

23) Frecuencia: NUmero de salidas autorizadas que debe cumplir la
operadora en cada una de las lineas de servicio. Variard acorde al
equilibrio enfre oferta y demanda (diferente a lo largo del dia, de la
semana, de meses) autorizada por la Autoridad Competente, velando
porque se mantenga el nivel minimo de calidad de servicio definido
dentro del contrato de operacion;

24) Horario de Sdlida: Hora determinada, en la cual la unidad de la
operadora debe salir del Terminal Terrestre o parada respectiva para
cumplir con la frecuencia asignada;

25) Horario de Servicio del Terminal Terrestre del Cantéon Esmeraldas:
Horario en que se brindard el servicio de transporte a los usuarios;

26) Intervalo: Tiempo (generalmente expresado en minutos) de diferencia
que existe entre el paso de dos unidades de transporte terrestre de
pasajeros (vehiculos), que pasan por un punto definido en una linea de
servicio y en la misma direccidn;

27) Islas: Son espacios reducidos abiertos que brindan servicios
especificos. Estdn ubicados en las Areas de Circulaciéon para Clientes y
que se agrupan en el interior del Terminal Terrestre del canton Esmeraldas;

28) ltinerario: Detalle de los puntos (lugares), autorizados mediante el
contrato de operacion para que las unidades inicien y terminen el
recorrido de la ruta autorizada; y/o embarque/desembarque de usuarios.
En el itinerario se especificard con detalle cada uno de los puntos
autorizados para tomar y dejar pasajeros, incluyendo el horario
respectivo;

‘@ Av, Oimedo entre Juan Montalvo y Recaluerte w
: ESMERALDAS
[ ComeJo (mizes !

2 alcoldio@esmeraldas.gobec G
P idas.gob 7\
@ www.esmeraldas.gob.oc



ALCALDIA

CIUDADANA §
“ESMERALDAS

29) Locales Comerciales: Son los demds establecimientos que se
encuentran en el interior del edificio destinados al sector de la venta al
detalle o minorista y la prestacion de servicios;

30) Longitud de Linea de Servicio: Expresada en kilbmeftros, es la distancia
en un sentido entre el punto de salida y el punto de llegada que deben
cubrir las unidades de una operadora;

31) Mall: Son los espacios de circulaciéon y uso del publico en el interior del
Centro Comercial;

32) Minibus Intraprovincial: Disehado y equipado para vigjes dentro de
una misma provincia y no lleva pasajeros de pie, y tiene una capacidad
entre 30 y 38 pasajeros;

33) Operadora de Transporte PUblico InterProvincial: Persona juridica, sea
cooperativa o compania, que, habiendo cumplido con todos los
requisitos exigidos en esta Ley, su Reglamento y demds normativa
aplicable, haya obtenido legalmente el titulo habilitante para prestar el
servicio de transporte terrestre interprovincial;

34) Operadora de Transporte PUblico Intfracantonal: Persona juridica con
objeto social Unico, cuyos servicios de fransporte terrestre exclusivamente
se podrdn prestar en el cantdén Esmeraldas; y que habiendo cumplido
con todos los requisitos exigidos por la Ley Orgdnica de Transporte
Terrestre, Transito y Seguridad Vial, su Reglamento, Resoluciones de la
Agencia Nacional de Trdnsito y ordenanzas cantonales, ha obtenido
legalmente el titulo habilitante para prestar el servicio publico de
pasajeros de transporte terrestre, con sujecion a las rutas y frecuencias,
horarios de servicio, flota vehicular y demds pardmetros que constan
expresamente en el contrato de operacidon y/o sus adendas. La
modificacién, sea de la ruta, parte de la ruta y/o frecuencias requieren
la suscripcion de un titulo habilitante adicional, esto es, una adenda que
lo instrumentalice.

En el caso de que la Agencia Nacional de Regulacion y Conftrol del
Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial asigne rutas y frecuencias
que atraviesen el perimetro urbano, serd la llustre Municipalidad del
Cantén Esmeraldas, en ejercicio de su facultad contfroladora, quien
determine las vias por donde circulardn las unidades que presten el
servicio, observando las regulaciones nacionales;

35) Otorgante: Es la Empresa PUblica Municipal ESMEVIAL E.P.; que actia
por delegacion del Gobierno Autdbnomo Descentralizado Municipal del
cantén Esmeraldas
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364) Oftros locales: Es el espacio fisico objeto de la autorizaciéon de
explotacion comercial para ofros servicios afines al Terminal Terrestre,
tales como talleres, cajeros automdaticos, lavadoras de vehiculos,
etcétera.

37) Paraderos: Sitio autorizado en el itinerario de la ruta de servicio, en el
cual el vehiculo de la operadora puede permitir el abordo y descenso de
pasajeros, el mismo que deberd constar en el Contrato de Operacion
suscrito para el efecto.

Deberd incluir senalizacion, informacion, sitios de descanso, refugio para
pasajeros, baterias sanitarias, etc. Unicamente podrd autorizarse
mediante adenda al contrato de operacion;

38) Pasajero: Persona que utiliza un medio de fransporte publico terrestre
para movilizarse de un lugar a otro, para cuyo efecto deberd pagar el
valor establecido como tarifa del boleto de viagje o ticket y la
correspondiente tasa;

39) Peso Bruto Vehicular: Es la suma de las fuerzas ejercidas por la masa
del vehiculo y la masa ftotal de las cargas;

40) Peso Seco del Vehiculo o Tara: Es la fuerza ejercida por la masa del
vehiculo, en orden de marcha, excluyendo la fuerza ejercida por la masa
de los pasajeros;

41) Peso Vehicular: Es el peso real del vehiculo en condiciones de
operacion con todo el equipo estdndar de fdbrica y con combustible a
la capacidad nominal del tanque;

42) Quioscos: Estructura cuyos disenos son aprobados por ESMEVIAL E.P.,
asentada en el predio del Terminal Terrestre, dentro del cual se ejercen
actividades comerciales;

43) Reglamentos: Son todas las disposiciones, normativas, instrucciones o
politicas que la Administradora dicte en el marco de la presente
ordenanza, relativas al uso, administracion y funcionamiento del Terminal
Terrestre y de los locales comerciales que en él operan, fodos los cuales
son de obligatoria observancia y cumplimiento de todos los autorizados
y usuarios del Terminal Terrestre del cantdén Esmeraldas;

44) Representantes Legales de las Operadoras de Transporte: Persona
facultada legalmente para representar a las operadoras de transporte
en todos los ambitos;

45) Ruta o Linea de Servicio de Transporte PUblico: Es el frazado o conjunto
de vias sobre las que se desplazan los vehiculos para otorgar el servicio,
atendidos por una misma operadora;
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44) Sector: Conjunto de locales agrupados en un drea determinada, que
a los fines de la distribucion de los gastos que demande la prestacion de
los servicios de administracion, mantenimiento y conservacion, han sido
clasificados separadamente. Por ejemplo: cada local ancla, sector de
islas, sector de patio de comidas, etc.;

47) Seguridad Electrénica: Engloba a todos los productos y servicios,
basados en algun dispositivo electronico, permiten implementar
conftroles y avisos automdaticos;

48) Seguridad Fisica: Es el conjunto de mecanismos y acciones que
buscan la deteccion y prevencion de riesgos, con el fin de proteger algun
recurso, persona o bien;

49) Tarifa de transporte: Precio que para el transporte de pasajeros y
carga fijan las autoridades de transito y transporte terrestre;

50) Transeunte: Persona que se encuentra de paso y utiliza las
instalaciones del Terminal Terrestre del cantdn Esmeraldas en actividades
gue no son relacionadas directamente con el transporte, utilizando sus
establecimientos comerciales, pasillos, entre otros.

Los términos aqui enumerados tendrdn el significado que se indica en
este articulo cuando fueren escritos en inicial mayuscula.

Articulo 5.- Siglas y/o acrénimos. — Para efectos de la presente ordenanza
se establecen las siguientes siglas y/o acrénicos:

a) ANT ESMERALDAS: Agencia Nacional de Transito del cantéon
Esmeraldas;

b) COOTAD: Cddigo Orgdnico de Organizacion Territorial,
Autonomia y Descentralizacion;

c) Municipalidad o  Municipio: Gobierno  Auténomo
Descentralizado Municipal del Canton Esmeraldas (GADMCE);

d) PBV: Peso Bruto Venhicular.
e) VI Valor Inicial.
f) VM: Valor mensual por derecho de explotacion.

g) DG: Deposito en garantia.

CAPITULO Il
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DE LA AQMINISTRACIéN Y FUNCIONAMIENTO DEL TERMINAL TERRESTRE
DELCANTON ESMERALDAS.

Seccion | ]
DE LA ADMINISTRACION

Articulo 6.- De la Administracidon del Terminal Terrestre del cantdén
Esmeraldas.-

En ejercicio de la competencia exclusiva del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del cantdén Esmeraldas en materia de fransito
y transporte terrestre, se delega a la Empresa Publica Municipal de
Transito y Movilidad ESMEVIAL E.P. la administracion, regulacion,
funcionamiento y gestion operativa del Terminal Terrestre del canton
Esmeraldas.

Seran atribuciones de la Empresa Publica Municipal de Trdnsito y
Movilidad ESMEVIAL E.P.,, en el marco de Ila administracion,
funcionamiento y operatividad del Terminal Terrestre, Ias siguientes:

a) Organizar, regular, administrar, supervisar y controlar el Terminal
Terrestre del cantén Esmeraldas y los servicios afines a las
actividades que en él se desarrollan;

b) Ejercer la gestion operativa que comprende el control de:

1. Las unidades de fransporte publico, comercial vy
particular;

La emision y control de Boletos de Vigje;
El uso de los andenes de llegada vy salida;
El uso de los estacionamientos;

El servicio de encomiendas;

El uso de torniquetes;

El servicio de embarque y desembarque de pasajeros;

© N o 0~ 0D

La administracion de los servicios de seguridad, control y
aseo de las instalaciones; vy,

9. Los demds aspectos derivados de la gestion operativa del
Terminal Terrestre del cantdén Esmeraldas;

c) Controlar, recaudary administrar los recursos provenientes de las
tasas establecidas en la presente ordenanza, actuando por
delegacion, manteniendo el Gobierno Autdnomo Descentralizado
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Municipal del cantén Esmeraldas la titularidad de los tributos como
sujeto activo de los mismos.

La Administradora serd responsable de la administracion vy
distribucion de los valores recaudados conforme a la normativa
aplicable y a los instrumentos que regulen las relaciones vigentes;

d) Administrar los recursos que se generen como consecuencia de
las autorizaciones para la explotacidn comercial de locales
comerciales, boleterias, bodegas de encomienda, islas, quioscos,
otros locales y espacios publicitarios del Terminal Terrestre del
cantdn Esmeraldas, conforme a la normativa aplicable y al
presupuesto aprobado;

e) Conservar, mantener y gestionar las dreas comunes del Terminal
Terrestre del canton Esmeraldas;

f) Ejercer las demds facultades y obligaciones determinadas en
esta ordenanza y en los reglamentos e instructivos que se emitan
para su adecuada aplicacion, sin que estos puedan crear tasas u
obligaciones econdmicas distintas a las previstas expresamente en
la presente ordenanza;

g) Suscribir convenios de cooperacion, coordinacién o gestion
operativa con organizaciones publicas, privadas o de la economia
popular y solidaria vinculadas al fransporte terrestre, con la
finalidad de optimizar el funcionamiento del Terminal Terrestre del
cantén Esmeraldas. Dichos convenios no implicardn delegacion de
la titularidad del servicio publico ni transferencia automdatica de
recursos publicos, debiendo establecerse en cada instrumento las
condiciones técnicas, operativas y econdmicas correspondientes.

Seccion i
DEL FUNCIONAMIENTO

Articulo 7.- Del Funcionamiento.- Para garantizar el correcto
funcionamiento del Terminal Terrestre del canton Esmeraldas, ESMEVIAL
E.P., en su calidad de Administradora, se encargard de:

a) Controlar que las operadoras de transporte publico y comercial
brinden un servicio eficiente y de calidad a la ciudadania,
formentando la movilidad y el desarrollo del cantén Esmeraldas;

b) Coordinar, cuando corresponda, con las organizaciones de
transporte que operan en el Terminal Terrestre del cantéon
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Esmeraldas, el correcto funcionamiento de las unidades de
transporte publico que prestan servicios dentro del mismo;

c) Inspeccionar el uso correcto de los andenes de salida y llegada
por parte de las unidades de transporte que tengan como origen,
destino y/o parada autorizada el Terminal Terrestre del cantdn
Esmeraldas;

d) Supervisar la venta de boletos, la recepcion y entrega de
encomiendas que tengan como origen, destino y/o parada
autorizada el Terminal Terrestre del cantdn Esmeraldas;

e) Controlar el uso obligatorio de los torniquetes del drea de
embarque por parte de todos los usuarios del Terminal Terrestre del
cantén Esmeraldas;

f) Garantizar la movilidad dentro y alrededor del Terminal Terrestre
del cantén Esmeraldas;

g) Garantizar la disponibilidad de los servicios bdsicos en las dreas
comunes; vy,

h) Garantizar la vigencia del Plan de Contfingencias y Evacuacion.

Articulo 8.- Sujetos del Control de la operacion.- Las operadoras de
transporte y los autorizados fienen la obligacion de someterse a las
disposiciones y normativas emitidas por A.N.T. y ESMEVIAL E.P. y las
instituciones a fines, con respecto alos horarios de atencidén a los usuarios,
uso y tiempo mdximos de espera en andenes, aplicaciéon de las tarifas
especiales de transporte a los grupos vulnerables, operacion de rutas
autorizadas por la autoridad competente y otros en atencion a la
naturaleza del servicio.

Articulo 9.- Del Horario del Terminal Terrestre.- La operacién de trafico
estd disenada para tener una cobertura de 24 horas en el Terminal
Terrestre del cantén Esmeraldas, todos los dias del ano. En funcidn de las
necesidades primordiales de los usuarios, la A.N.T., ESMEVIAL E.P., y afines,
establecerdn el horario de funcionamiento, debiendo asignar el personal
suficiente para tal efecto.

Las boleterias de las Operadoras de Transporte Terrestre tienen un horario
de trabagjo confinuo en funcién de las rutas, frecuencias y horarios
autorizados y establecidos por los organismos competentes senalados en
la Ley Orgdnica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial.

Articulo 10.- Identificacion de origen y destino de las unidades de
transporte terrestre. - Desde el ingreso al Terminal Terrestre del canton
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Esmeraldas los buses de transporte de pasajeros deberdn exhibir letreros
que indiguen el lugar de origen y destino en forma legible.

Articulo 11.- Del uso de torniquetes.- En el Terminal Terrestre del cantén
Esmeraldas, los pasajeros deberdn imperativamente, hacer uso de los
torniquetes previo pago de la tasa y tarifa para el ingreso al drea de
andenes de salida. Los pasajeros sélo podrdn hacer uso de las dreas
destinadas para la circulacion peatonal.

Articulo 12.- De las encomiendas y mercaderias.- Para el fraslado de
mercaderias y encomiendas de los usuarios y las operadoras, se permite
el servicio de traslado de paqueteria mediante carretas de traccion
previa autorizacion de la Administradora. Se prohibe la estiba manual y
el arrastre de mercancias o encomiendas en las instalaciones del Terminal
Terrestre del cantdn Esmeraldas.

Articulo 13.- De la senalética.- Las instalaciones del Terminal Terrestre del
cantén Esmeraldas deberdn contar con todas las senaléticas de rigor.
Todo usuario, pasajero, transelUnte y operadoras de transporte y sus
dependientes o asociados del Terminal Terrestre del cantén Esmeraldas,
tienen la obligacion de respetar las senales reglamentarias, preventivas e
informativas y de fransito ubicadas en el interior y exterior de las mismas.

Articulo 14.- Derecho a la informacién.- Los usuarios y pasajeros tendrdn
derecho al acceso a informaciéon actualizada de frecuencias y rutas de
vigjes por parte de las operadoras de transporte en sus respectivas
boleterias.

Apartado |
DE LA CIRCULACION

Articulo 15.- Del recorrido para el ingreso y salida de las Terminales
Terrestres.- A.N.T., y ESMEVIAL E.P. establecerd los recorridos para las rutas
de ingreso y salida de las unidades de transporte desde y hacia el
Terminal Terrestre, dentro de la jurisdiccion del cantdn Esmeraldas.

Los ingresos y salidas serdn controlados por sistemas automdaticos y
deberdn coincidir con las frecuencias otorgadas en los titulos habilitantes
conferidos por la autoridad competente.

Las operadoras de transporte tendrdn la obligacion de hacer que sus
empleados respeten la velocidad madxima permitida dentro de las
instalaciones del Terminal Terrestre del cantdén Esmeraldas, que es de
maximo 15 kildmetros por hora, asi como todas las demds disposiciones
establecidas por la Administradora.
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Todo vehiculo que esté listo para el embarque de pasajeros, deberd,
permanecer con el motor apagado hasta que deba salir del
estacionamiento, salvo aquellos vehiculos que cuenten con aire
acondicionado y esté en uso. En este Ultimo caso, el conductor deberd
permanecer a bordo del mismo, caso confrario se le aplicardn las
sanciones establecidas en esta ordenanza.

Articulo 16.- Ingreso de transporte pUblico intracantonal y comercial.- Las
operadoras de transporte publico intracantonal, deberdn cumplir con sus
rutas y frecuencias y ocupar el drea asignada para la prestacion de su
servicio. Asi mismo, las modalidades de transporte comercial deberdn
cumplir con lo establecido en su titulo habilitante y ocupar de forma
obligatoria los espacios de estacionamiento destinados en el Terminal
Terrestre del cantdn Esmeraldas para la prestacidon de sus servicios.

En el Terminal Terrestre del cantdon Esmeraldas exclusivamente podrdn
prestar el servicio de transporte comercial las operadoras de fransporte
legalmente constituidas y habilitadas para este fin. La Administradora
supervigilard que las unidades de fransporte comercial cuenten con el
respectivo titulo habilitante.

Articulo 17.- Uso de via en dreas de influencia.- El drea de influencia del
Terminal Terrestre del cantén Esmeraldas serd la correspondiente al drea
de operacién, estancia y estacionamientos; a la cual se incorpora el
poligono de influencia de las dreas adyacentes que serd determinado
por la Administradora.

En todo este perimetro se prohibe el comercio informal no autorizado, sin
perjuicio de las competencias de control municipal correspondientes.

Ningun automotor podrd embarcar y/o desembarcar pasajeros en el
poligono de influencia del Terminal Terrestre del cantdn Esmeraldas. Por
consiguiente, no se podrd ufilizar para embarcar y/o desembarcar
pasajeros, en las calles y avenidas de las dreas adyacentes del Terminal
Terrestre del cantén Esmeraldas.

Articulo 18.- Salidas autorizadas de vehiculos de transporte publico intra
e inter provincial.- Toda salida de los vehiculos del Terminal Terrestre del
cantdn Esmeraldas, se la hard bajo una secuencia operativa constituida
por los siguientes actos:

a) El ingreso de las unidades de transporte al Terminal Terrestre del
canton Esmeraldas, de acuerdo a los fiempos establecidos por la
Administradora;

b) La Administradora realizard confroles a las operadoras de
transporte publico previo a la salida y embarque de pasajeros y
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carga del Terminal Terrestre que consistirdn, al menos, en el conftrol
preventivo de consumo de alcohol al conductor y al controlador,
asi como la constatacion de los titulos habilitantes indispensables
para la operacién, de conformidad con las leyes y normativas
vigentes; vy,

c) La salida vehicular de acuerdo con la frecuencia autorizada por
la autoridad competente se efectuard previo pago de la tasa de
uso de andén y frecuencia. Los pagos deberdn coincidir y estar
acorde con las frecuencias autorizadas en el contrato de
operacion.

Arficulo 19.- Areas de circulacién y espera.- El Terminal Terrestre del
cantdén Esmeraldas contard con dreas de circulacion y espera para los
pasajeros y usuarios, quienes responderdn de los danos que causaren a
las instalaciones.

Articulo 20.- Sistema GPS.- Las unidades de transporte pUblico que hagan
uso de las dreas del Terminal Terrestre del cantén Esmeraldas deberdn
tener incorporado el sistema GPS, el cual deberd integrarse
obligatoriamente al sistema de informacion del Terminal Terrestre del
cantén Esmeraldas, para brindar a los pasajeros seguridad e informacion
oportuna sobre los tiempos de arribo de las unidades de transporte.

Apartado Il
DE LOS ANDENES DE SERVICIO Y ESTACIONAMIENTO

Articulo 21.- Uso de andenes.- La A.N.T. y ESMEVIAL E.P. designardn
andenes para el uso de las operadoras, en atencidn al destino vy
frecuencia que tengan estipulado en el contrato de operaciéon
respectivo.

La velocidad mdaxima de circulacion en los andenes de llegada y salida
es de 15 Km/h.

Articulo 22.- Andenes de llegada.- Las unidades de transporte de
pasajeros llegardn de los diferentes destinos, obligatoriamente al andén
designado, con un tiempo mdximo de desembarque de 10 minutos.

Articulo 23.- De la seguridad de los vehiculos.- Los conductores serdn los
responsables de la seguridad de los vehiculos que se encuentren en el
interior del Terminal Terrestre del cantdn Esmeraldas y de los objetos que
se hallen en el interior de los mismos, no siendo en ningun caso
responsabilidad de la Administradora las pérdidas, robos o cualquier
siniestro que acaezcan en estos.
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Articulo 24.- De los daios causados por vehiculos.- En caso de danos
causados por las unidades de transporte a la infraestructura del Terminal
Terrestre del cantdon Esmeraldas, la operadora a la que pertenezca la
unidad, correrd con todos los gastos de reparacién y/o reposicion de los
mismos, previo a un informe de la Administradora en el cual se
establecerd el plazo mdximo de cumplimiento, caso contrario la
operadora de transporte involucrada podrd ser suspendida.

La operadora de fransporte y la Administradora deberdn
obligatoriamente informar a la autoridad competente de fransito.

Articulo 25.- De los estacionamientos.- La Administradora en el dmbito de
sus competencias, dispondrd las dreas para estacionamiento de
vehiculos particulares y de transporte publico y comercial dentro del
Terminal Terrestre del cantén Esmeraldas, cuyo confrol se efectuard
mediante un sistema tarifado manual o automatizado que evite el mal
uso de los espacios.

Todas las dreas de estacionamiento son de uso exclusivo para las cuales
fueron disenadas.

Apartado Il
DE LAS FRECUENCIAS

Articulo 26.- Tipos de frecuencias.- Existirdn frecuencias ordinarias, extra y
de paso:

a) Frecuencias ordinarias.- Son las frecuencias que las operadoras
de ftransporte publico autorizadas por el organismo d confrol
competente y que deben ser cumplidas conforme al itinerario
establecido;

b) Frecuencias Extra Programadas.- Son aquellas que son
previsibles porque corresponden al incremento natural de
pasajeros por motivo de feriado por festividades o actividades
como la realizacion de censos, elecciones, entre otros;

c) Frecuencias Exira No Programadas.- Son aquellas que
corresponden a un incremento de pasajeros hacia un destino en
especial, que no se relaciona con una fecha, actividad o evento
que se pudiera haber anticipado; en cuyo caso, la Administradora
del Terminal Terrestre pondrd en conocimiento de la autoridad
competente, a fin de que esta realice los estudios técnicos
correspondientes y adopte las decisiones que en derecho
procedan.
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d) Frecuencia de Paso.- Las que tienen como destino intermedio el
cantén Esmeraldas con otro destino final, ocupardn el andén de
llegada y andén de salida.

Articulo 27.- Autorizacion en caso de frecuencias extras.- En lo referente
a las frecuencias extras en fines de semana y dias festivos, las distintas
operadoras de transporte solicitardn la autorizacion respectiva a la
autoridad competente.

Articulo 28.- Del incumplimiento.- En caso de incumplimiento de rutas y
frecuencias sin justificacion por parte de las operadoras de transporte
infra e interprovinciales, la Administradora de la Terminal Terrestre
elaborard el correspondiente expediente administrativo y lo remitird a la
autoridad competente para el trdmite y sancidon segun corresponda.

Apartado IV
DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS TRANSPORTISTAS

Articulo 29.- Derechos de los transportistas.- Son derechos de los
transportistas y/o las operadoras de transporte intra e inter provincial,
segun corresponda, los siguientes:

a) Ingresar a los andenes del Terminal Terrestre del canton
Esmeraldas, siempre y cuando sus unidades y frecuencias se
encuentren debidamente legalizadas para el efecto y cumplan
con lo determinado en la Ley Orgdnica de Transporte Terrestre,
Trdnsito, y Seguridad Vial; su Reglamento, y demds normativas que
regulan la administracion y funcionamiento del Terminal Terrestre
del cantén Esmeraldas;

b) Recibir un tfrato cortés, sin discriminacion por parte de los
pasajeros, usuarios y funcionarios del Terminal Terrestre del cantdn
Esmeraldas;

c) Solicitar a la Administradora del Terminal Terrestre del cantén
Esmeraldas cualquier informacion que creyeren conveniente para
mejorar su servicio u otfras actividades; vy,

d) Realizar consultas, reclamos o denuncias ante la Administradora
del Terminal Terrestre del cantdn Esmeraldas, cuando consideren
que se estdn afectando sus derechos.

Articulo 30.- Obligaciones de los transportistas.- Son obligaciones de los
transportistas y/o las operadoras de transporte intra e inter provincial,
segun corresponda, las siguientes:
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a) Solicitar la autorizacion de ingreso al Terminal Terrestre del
cantdn Esmeraldas conforme a las frecuencias autorizadas en el
contrato de operacion;

b) Ingresar Unicamente a los andenes autorizados por Ia
Administradora del Terminal Terrestre del cantén Esmeraldas, de
acuerdo con el cronograma de ingreso y salida de vehiculos de los
andenes;

c) Cumplir las frecuencias autorizadas constantes en el contrato de
operacion;

d) Pagar oportunamente las tasas por uso de las instalaciones del
Terminal Terrestre del canton Esmeraldas u ofros servicios prestados
por la Administradora;

e) Mantener el sello o mecanismo de seguridad sin alteraciones ni
enmendaduras, colocado al salir del Terminal Terrestre del cantén
Esmeraldas hasta los lugares senalados por Administradora, a
excepcion de las operadoras de transporte infracantonal;

f) Hacer conocer en forma oportuna a la ciudadania en general
cuando no se pudiera realizar una o varias frecuencias habituales
por caso fortuito o fuerza mayor;

g) Hacer conocer en forma oportuna a la Administradora del
Terminal Terrestre del cantén Esmeraldas el cambio de unidad, de
socio o cualquier ofra resolucion o adenda que genere
modificacion en el contrato de operacion emitido por la Autoridad
Competente;

h) Solicitar andenes de salida o llegada cuando existan frecuencias
extras o autorizadas que no consten dentro del cronograma de
distribuciéon de andenes del Terminal Terrestre del cantdon
Esmeraldas;

i) Comunicar a la Administradora del Terminal Terrestre del cantéon
Esmeraldas el interés de operar frecuencias extras con 5 dias
término de anticipacién para su respectivo registro operativo y
control, sin perjuicio de la autorizacion que corresponda a la
autoridad competente;

j) Exhibir en la parte frontal de los vehiculos letreros que indiquen el
lugar y destino de vigje;

k) Salvaguardar la seguridad de sus vehiculos que estan en el
interior de las instalaciones y de los objetos que se encuentran en
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su interior, no siendo en ningun caso de responsabilidad de la
Administradora;

) Salir de los andenes respectivos de acuerdo con la hora fijada en
el contrato de operacion y frecuencias asignadas por el organismo
competente;

m) Proporcionar la informacién requerida por el personal de
guardiania al ingreso del Terminal Terrestre del cantdn Esmeraldas;

n) Entregar en la garita de salida del Terminal Terrestre del cantdn
Esmeraldas una copia de la lista de pasajeros que deberd incluir el
nombre del chofer, ayudante, hora, destino, placa del vehiculo
con sus respectivos nimeros de cédula y firma de responsabilidad;

o) Cumplir estrictamente con el recorrido determinado por A.N.T. y
ESMEVIAL E.P. para el ingreso y salida de vehiculos dentro de la
ciudad;

p) Si el fransportista causare destruccion de los equipos de control,
barreras vehiculares, puertas, ventanas, paredes, caseta de
guardiania, cadmaras de video, postes, senalizacion, bordillos, etc.;
el tfransportista o a su vez la operadora de transporte de la cual
forma parte la unidad responsable, deberd cubrir los costos de las
reparaciones o reponer el bien si fuere el caso sin perjuicio de las
sanciones que fuere objeto por este acto;

qg) Contar con un punto autorizado de venta de boletos dentro del
Terminal Terrestre, conforme a las disposiciones de la
Administradora; y

r) Realizar periddicamente el mantenimiento sanitario y mecdnico
de las unidades para garantizar servicios de calidad

Seccion lll

TASAS A SER APLICABLES A LAS TERMINALES TERRESTRES DEL CANTON
ESMERALDAS

Articulo 31.- Objeto y hecho generador de las tasas.- Estdn obligados a
pagar las tasas contenidas en la presente ordenanza, toda persona
natural o juridica, que haga uso de las instalaciones del Terminal Terrestre
del cantén Esmeraldas, por los conceptos establecidos en esta seccion.

Articulo 32.- Sujeto activo de las tasas.- El sujeto activo de las tasas
contenidas en la presente ordenanza, es el Gobierno Autébnomo
Descentralizado llustre Municipalidad del Cantdén Esmeraldas.
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Articulo 33.- Sujeto pasivo de las tasas.- Son sujetos pasivos de las tasas
contenidas en la presente ordenanza, toda persona natural o juridica que
haga uso de las instalaciones del Terminal Terrestre del cantéon
Esmeraldas, por los conceptos detallados en esta seccion.

Articulo 34.- De los conceptos y sus tarifas.- Los servicios a prestarse por la
Administradora, estardn gravados con las siguientes tasas:

ftem | DESCRIPCION DE TASAS | TARIFA

1 | Uso del Terminal Terrestre del cantdn Esmeraldas por los
pasajeros cuyo conftrol se efectUa mediante Torniquetes. | $ 0,25

2 | Alquiler de duchas para choferes. | $ 1,00
3 | Uso de andén de salida para transporte Intraprovincial. | $ 1,00
4 | Uso de andén de salida para fransporte Interprovincial. | $ 2,00

5 | Pernoctar unidades de transporte infra e inter provincial, por
noche. | $ 5,00

6 | Precio por turnos extra de transporte interprovinciales. | $ 3,00
7 | Precio por turnos extra de transportes intraprovinciales. | $ 2,00
8 | Precio por minuto de retrasos de salida. | $ 0,50

9 | Cobro por ingreso de vehiculos proveedores a locales
comerciales. | $ 1,00

10 | Ingreso de taxis y vehiculos de carga liviana o mixta a los
andenes. | $ 1,00

11 | Ingreso de tricimotos que cuenten con el respectivo fitulo
habilitante. | $0,15

12 | Tarjeta electronica de estacionamiento nueva y/o duplicada.
| $ 10,00

13 | Tarjeta de estacionamiento quincenal para vehiculos
particulares de los Autorizados a la explotacidn comercial de
Locales Asignados al Terminal Terrestre del canton Esmeraldas. | $
15,00

14 | Tarjeta de estacionamiento mensual para vehiculos
particulares de los Autorizados a la explotacidn comercial de
Locales Asignados del Terminal Terrestre del cantén Esmeraldas. | $
20,00

15 | Pérdida de ticket de estacionamiento. | $ 10,00
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Excepciones:

a) Exceptiase el ingreso o estacionamiento de vehiculos
particulares y taxis hasta por diez (10) minutos, el cual no tendrd
costo.

b) Exceptiuase el ingreso o estacionamiento de fricimotos hasta por
cinco (5) minutos, el cual no tendrd costo.

Articulo 35.- Obligacién de los sujetos pasivos.- Los sujetos pasivos de las
tasas reguladas en la presente ordenanza estdn obligados a pagar los
valores que le corresponda.

Capitulo Il

Articulo 36.- De las reglas especificas sobre el uso de los Locales anclas,
locales comerciales, islas, quioscos y otros locales.-

ad) En ningin caso los Autorizados podrdn, en ejercicio de la
Autorizacion de Explotacion Comercial, realizar los siguientes actos:
l) Vender articulos de calidad deficiente. La venta de articulos
usados Unicamente procederd previa autorizacidon de la
Administradora;

Il) Vender o} exponer cualquier tipo de
mercaderias o de prestacion de servicios mediante procedimientos
mercantiles o publicitarios inescrupulosos o falsos; asi como en los
casos en que se viole la Ley Orgdnica de Defensa del Consumidor;

1) Vender U ofrecer, Ni siquiera por
medio de catdlogos o simples muestras, mercaderias no incluidas
en el rubro comercial especifico objeto de la autorizacién de
explotacion comercial, para ser entregados y/o pagados en un
lugar distinto del local asignado;

IV) Colocar en sus locales y vifrinas, objetos, productos, carteles,
etc., que atenten contra la convivencia, seguridad, salubridad u
orden publico, o elementos que promocionaren a otros locales
comerciales;

V) La Administradora tendrd el derecho de retirar, con cargo al
autorizado, cualquier cartel, afiche u objeto que:

e asolo criterio de la Administradora, estimare perjudicial para
la imagen del local comercial.
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Serd responsabilidad de los autorizados que sus empleados directos
o indirectos, representantes, proveedores, visitantes y clientes
también observen con fidelidad las normas aqui descritas.

e b) La venta en locales asignados estardn solamente
permitidas mediante autorizacidn por escrito de la
Administradora.

Serd responsabilidad de los autorizados que sus empleados directos
o indirectos, representantes, proveedores, visitantes y clientes
también observen con fidelidad las normas aqui descritas.

e ) Los autorizados solo podrdn colocar en las fachadas de
sus respectivos locales asignados y en el interior de estos, el
nombre del establecimiento o denominacién comercial, los
que deberdn constar en la Autorizacion de explotacion
comercial y no podrdn ser sustituidos sin el previo
consentimiento por escrito de la Administradora.

e d) Los autorizados deberdn exponer sus mercaderias en las
vitrinas de los locales asignados, variando la forma de
exposicion periddicamente, usando las mejores técnicas de
disposicion, iluminacidén y presentacion.

e ¢) Lasvitrinas y los letreros existentes en los locales asignados
deberdn quedar iluminados, obligatoriamente, desde la
apertura hasta la hora de cierre del local comercial fijada
por la Administradora. La redecoracidén y modificacién de
vitrinas deberd efectuarse entre las 23h00 horas de un dia y
las 07h00 horas del dia siguiente. Durante el horario de
atencioén al publico, las vitrinas nunca podrdn estar tapadas
o sin su decoracidn y exhibicibn de productos.

e f) Durante la vigencia de la auforizacion de explotacion
comercial, el autorizado en el local asignado deberd contar
con el surfido de mercaderias generalmente comercializado
en el ramo en que éste opere y ademds que la mercaderia
sea adecuada a la época del ano, salvo el caso de
promociones especiales y de manera especial liquidaciones
de saldos. La mercaderia serd de calidad, ajustédndose a las
estipulaciones establecidas en la autorizacidon de
explotacion comercial, en la presente Ordenanza y la
normativa aplicable.

El cumplimiento de esta exigencia por parte de todos los
autorizados beneficia a interés comun de todos ellos, como medio
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indispensable para contribuir al prestigio de cada local comercial
y a la captacion de clientes atfraidos por la gran variedad de
articulos en oferta, lo que constituye la naturaleza del local
comercial.

El autorizado sélo podrd almacenar, guardar o mantener en stock
dentro del local asignado, articulos, productos y mercaderias
destinados, exclusivamente, a ser comercializados o usados como
motivo del rubro comercial expresado en
la autorizacidon de explotacion comercial.

Los autorizados no podrdn percibir del publico, por sus ventas o
servicios, precios superiores a los que simultdneamente rigieren en
ofras explotaciones propias, dentro o fuera del local Comercial, en
el mismo rubro vy tipo de establecimiento.

Articulo 37.- De las reglas especificas aplicables al uso de las
boleterias y bodegas de encomiendas:

a) Para todos los efectos, los autorizados de las boleterias
(operadoras de transporte) sea cooperativa o empresa de
fransporte, serdn responsables de los
actos, incumplimientos, inobservancias e infracciones de sus
dependientes, oficinistas, empleados, asociados, accionistas,
representantes, conductores, transportistas y todas las personas
que laboran directa o indirectamente.

b) Los locales asignados para ser usados como boleterias serdn
destinados al desarrollo de las actividades previstas en la
autorizacion de explotaciobn comercial, y relacionadas
exclusivamente con la explotacion de las rutas y
frecuencias autorizadas por los organismos competentes en
materia de transito y fransporte terrestre. Ningun autorizado podrd
usar o permitird la utilizacion, ni siquiera gratuita, del ocal asignado,
e} parte de él, para fines diversos a los
pactados en la autorizacidn de explotacidbn comercial, aun
cuando esos usos fueren religiosos, politicos, culturales, deportivos
o en general no lucrativos, salvo autorizaciéon previa y por escrito
de la Administradora. No se podrd realizar ningUn tipo de comercio
que no sed especificamente la explotacion
comercial de las rutas y frecuencias de Transporte Terrestre que le
han sido autorizadas conforme a la Ley.

c) Las operadoras de transporte destinatarias de la autorizacion de
explotacion comercial que tengan asignada una boleteria y/o
bodega de encomienda, serdn las Unicas y exclusivas responsables
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de los reclamos o) demandas que se
presentaren por parte de los usuarios, clientes en general o personal
a su cargo, con motivo de cualquier falta o hecho ilicito cometido
en la explotacién comercial de las rutas y frecuencias asignadas.

d) Es obligacion de los autorizados cumplir y hacer cumplir a sus
socios, accionistas, fransportistas y cooperados, con las tarifas
especiales de transporte terrestre a los grupos vulnerables de
acuerdo con el Derecho Constitucional en el Ecuador y demads
normas vigentes.

e) Las operadoras de transporte beneficiarias de la autorizacion de
explotacion comercial, sus cooperados o accionistas, tienen la
obligacion de respetar y hacer respetar las tarifas, rutas vy
frecuencias en cada uno de los destinos que
legalmente estan autorizados a operar en el Terminal Terrestre del
cantén Esmeraldas.

f) Las operadoras de transporte beneficiarias de la Autorizacion de
explotacion comercial, serdn responsables, y por consiguiente
estardn obligadas a las indemnizaciones del caso, de todos los
danos que por sU accion U omision se
produzcan en la boleteria y/o bodega de encomiendas, o en
cualquier otra implantacion, drea o edificacidon del Terminal
Terrestre del canton Esmeraldas.

Serd de cargo exclusivo del Autorizado el pago integral de las
reparaciones que fueren necesarias a propdsito de danos
causados por mall uso, negligencia, abuso o)
uso inadecuado.

g) Previo a un feriado, los representantes de la transportacion
deberdn coordinar con la Administradora del Terminal Terrestre del
cantoén Esmeraldas los operativos tendientes a dar facilidades a los
pasajeros durante esas fechas.

h) La Administradora podrd realizar inspecciones a las boleterias
y/o bodegas de encomiendas asignadas, por lo que el respectivo
autorizado, previa -notificacién por escrito en el que constard el dia
y hora de cardcter vinculante e inobjetable, permitird el libre
acceso a ésta, ya sea para verificar el cumplimiento de las
disposiciones y obligaciones establecidas en las
ordenanzas, reglamentos, manuales, instructivos o disposiciones del
Terminal Terrestre del cantdn Esmeraldas y la respectiva
autorizacién, o bien para realizar validaciones de orden técnico,
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verificar las condiciones de las instalaciones de los locales de
boleterias y las condiciones de higiene y limpieza.

El procedimiento previsto en el pdrrafo precedente serd aplicable,
aunqgue se tratare de la realizacion de reparaciones en beneficio
de ofros locales El ejercicio de las indicadas facultades por parte
de la administradora expresadas en el pdrrafo inmediato anterior y
en el presente no generard derechos a su favor nilos facultard para
reducir el precio de la autorizacidbn de explotacion
comercial nilas demds obligaciones de pago asumidas al tenor de
ésta.

i) Los autorizados sdlo podrdn colocar en las fachadas de sus
respectivas boleterias y/o bodegas de encomiendas y en el interior
de estas, el nombre del establecimiento o denominacion
comercial, los que deberdn constar en la autorizacion de
explotacion comercial y no podrdn ser sustituidos sin el previo
consentimiento por escrito de la Administradora. los letreros
generales de cada operadora de transporte, serdn definidos por la
Administradora.

j) Las operadoras de transporte beneficiarias de la autorizacion de
explotacion comercial se obligan a mantener y dejar ingresar en
las boleterias y/o bodegas de encomiendas asignadas, solamente
al personal relacionado directamente con la actividad descrita. la
administradora se reserva el derecho de tomar las
acciones que fueren necesarias, para hacer cumplir lo detallado
en este literal.

k) Todo el personal que labore directa o indirectamente en las
boleterias y/o bodegas de encomiendas deberd mantener vigente
la credencial oficial emitida por la administradora este documento
es el Unico habilitante para poder circular por las dreas autorizadas
del Terminal Terrestre del canton Esmeraldas.

l) Se ha definido un drea comunal para los corredores y dreas de
asientos de espera para los pasajeros usuarios del Terminal Terrestre
del cantén Esmeraldas, de acuerdo con los disenos y planos
arquitectonicos. No se asignardn sillas de espera con exclusividad
a ninguna boleteria.

m) Los letreros de identificacion de las boleterias serdn de
construccioén y responsabilidad del autorizado de acuerdo con las
caracteristicas que se establezcan en los disenos respectivos y
sobre la base de la senalética que se defina por la Administradora.
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Los autorizados de boleterias no podran modificar, ni cambiar bajo
ningun concepto el letrero sin autorizacion de la Administradora.

Articulo 38.- Modificaciones y reformas en los locales asignados por el
autorizado.- Los autorizados no podrdn efectuar mejoras, adecuaciones,
modificaciones, obras o tfrabajos que atenten contra la infraestructura del
Terminal Terrestre del cantdn Esmeraldas, como mover o picar pilares o
hacer instalaciones, sin previo conocimiento y aprobaciéon de la
Administradora.

Todas las mejoras, tfransformaciones e instalaciones que necesitaren los
locales asignados que expresamente no tome a su cargo la
Administradora, serdn de cargo de los autorizados y deberdn ser
solicitadas por escrifo y ejecutadas, previa autorizacion de las
autoridades competentes y en todos los casos de la
Administradora, conforme los planos y especificaciones que deberd
presentar el autorizado.

Estas obras deberdn ser ejecutadas entre las 22h00 horas de un dia y
las 05h00 horas del dia siguiente a fin de no causar alteraciones,
incomodidades ni perjuicios que pudieren afectar a locales comerciales
o alos demas autorizados.

Articulo 39.- Apertura obligada del Local Asignado.- La explotacion del
rubro comercial para el que se oforga la autorizacion de explotacion
comercial del local asignado constifuye un derecho y también una
obligacion del autorizado. En ejercicio de la autorizacion de explotacion
comercial el autorizado se obliga a cumplir los horarios de atencién al
publico establecidos por la Administradora.

Ningun local asignado podrd permanecer cerrado o intferrumpir su
actividad comercial dentro del horario de funcionamiento, por ningin
motivo, causa o fundamento, salvo autorizacion de la administradora,
emitida en forma expresa y por escrito. En caso de duelo, caso fortuito o
fuerza mayor, deberd comunicarse el particular inmediatamente a la
Administradora del Terminal Terrestre del cantdn Esmeraldas, pero tales
eventos no exonerardn del pago de los valores que se deban a
la Administradora en virtud de la autorizacion de explotacidn comercial.
La violacion de estas normas obligard al autorizado a pagar a la
Administradora las siguientes multas diarias por cada infraccion:

) La suma de veinte Ddélares de los Estados Unidos de América (USD
$ 20,00) por una hora o fraccidén de afraso en la apertura, de
anficipacion en el cierre, o de tener cerrado el local en un mismo
dia.
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Il) Por periodos mayores a una hora durante el mismo dia, multas
diarias de hasta el 10% del valor mensual de la autorizacion de
explotacion comercial del periodo en que el local permanecid
cerrado o interrumpid su actividad sin justa causa.

Se entiende por interrupcion de funciones o actividades, no solo al
cierre fisico de los locales asignados, sino también la falta de
cumplimiento de las actividades del autorizado, en cuanto a la
realizacion de los actos de comercio o prestacion de los
servicios objeto de su autorizacidn de explotacidn comercial,
aunqgue sea parcialmente.

Los locales asignados permanecerdn cerrados tan sélo los dias
determinados unilateralmente por la Administradora, sin que el
autorizado tenga derecho alguno a formular reclamos por este
hecho; el resto de dias, deberdn estar abiertos al publico.

En ningun caso, se afectard la explotacion comercial de las rutas y
frecuencias legalmente otorgadas por la autoridad competente.

Articulo 40.- Cumplimiento de normativa aplicable y disposiciones de
autoridad competente.- Los autorizados deberdn cumplir tanto a la
normativa juridica aplicable como las disposiciones emitidas por
autoridad competente en el marco de la explotacidon comercial dellocal
asignado.

El autorizado no hard uso ilicito u ofensivo de los locales asignados y
cumplirdn con las normas juridicas aplicables, en todo cuanto
correspondiere. Cada autorizado deberd atender, por su cuenta, riesgo
y responsabilidad, exclusivamente, toda y cualquier notificacidon o
exigencia de las autoridades publicas que tengan relacion con la
autorizacién de explotacidén comercial o el local asignado,
especialmente las relativas a salud, higiene, seguridad, silencio y orden
publico, respondiendo por las multas y penalidades impuestas debido a
su incumplimiento, violacién o infraccidn.

Los autorizados estardn obligados a informar por escrito a la
Administradora, denfro de los dos primeros dias de recibidas dichas
noftificaciones o exigencias, haciéndole saber si consintieron y dieron
cumplimiento a ftales requerimientos o interpusieron defensas,
excepciones o recursos, en cuyo caso acompanardn fotocopias de esas
piezas.

Cuando las mencionadas notificaciones y exigencias se refieren a Ias
dreas de circulacidn o de uso comun, serdn atendidas por la
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Administradora y  los  respectivos  gastos  serdn  pagados
proporcionalmente por los autorizados.

La Administradora podrd intervenir, a titulo de tercera interesada, en toda
actuacion administrativa o judicial en que sean partes uno o Mmdas
autorizados, cuando esas actuaciones y las resoluciones o sentencias que
pudieren dictarse afectaren, directa o indirectamente, al funcionamiento
del local comercial o al interés de los autorizados, en general. También a
titulo de tercera interesada, la Administradora podrd ejercer actos
tendientes a la cesacidn de infracciones legales por parte de los
autorizados, cuando medie requerimiento o pedido en tal sentido por
parte de autoridad competente, bajo apercibimiento de sanciones que
pudieren afectar el funcionamiento del local comercial o de
determinados locales asignados.

Tal seria la situacion en los siguientes casos fomados como ejemplo:
colocacion, por parte de la autoridad competente, de avisos,
comunicados, franjas de clausura, etc., con leyendas que afectaren al
prestigio de locales comerciales. La expresada facultad no constituye
obligacion para la Administradora. Si ejerciere las facultades que le son
precedentemente reconocidas, la Administradora podrd exigir de los
Autorizados responsables del inicio de las aludidas actuaciones, el
resarcimiento de los gastos y honorarios en que hubiere incurrido, en
defensa de los apuntados derechos, mds intereses. Si por cualquier razon
no obtuviere el pago de parte del Autorizado requerido, la
Administradora podrd incluir esos gastos e intereses en las liquidaciones
mensuales a cargo de todos los Autorizados.

Articulo 41.- Areas de Estacionamiento.- Los estacionamientos del
Terminal Terrestre del cantdén Esmeraldas estardn disponibles para todos
los clientes y usuarios. Todos los Autorizados, su personal y proveedores,
podrdn contar con estacionamientos en ciertas dreas exclusivas si asi lo
indicare la Administradora.

Todo vehiculo relacionado con el Autorizado vy su personal deberd llevar
en el parabrisas trasero, lado izquierdo, un distintivo (calcomania), que
indicard el nUmero del local asignado al que pertenece. Los vehiculos de
los Autorizados que se estacionen fuera del drea pertinente o sin su
distintivo, podrdn ser remolcados por cuenta del Autorizado respectivo,
quien, ademds, pagard en concepto de multa, por cada dia de
infraccioén, el equivalente a veinte dodlares de los Estados Unidos de
Ameérica (USD $ 20).

Articulo 42.- Utilizacién de las Areas Comunes.- Los Autorizados, sus
dependientes, representantes, agentes, proveedores, clientes, oficinistas,
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empleados, asociados, accionistas, conductores, transportistas,
pasajeros, franseluntes, visitantes y publico en general deberdn cumplir,
conforme la naturaleza de su accionar, lo siguiente:

a) Todas las dependencias e instalaciones de las dreas comunes,
cualquiera sea su naturaleza, destinadas, en fodo o en parte, a su
utilizacidn o aprovechamiento por la Administradora y el
Autorizado, sus funcionarios, dependientes, representantes,
agentes, proveedores, clientes, visitantes y publico en general,
estardn sujetas al control, disciplina y administracion operativa de
la Administradora, en el marco de la presente ordenanza.

b) Para desempenar sus atribuciones de control, disciplina vy
administracion de dichas dreas, la Administradora tendrd derecho
a establecer y a hacer cumplir, en cualguier momento, normas de
conducta y reglamentos, asi como modificarlas, cuantas veces lo
juzgare necesario o conveniente.

c) La Administradora tendrd el derecho de disponer de las dreas
comunes en la forma que considere adecuada, mediante la
realizacion de consfrucciones e instalaciones y sus posibles
remodelaciones y modificaciones. La Administradora podrd cerrar,
conceder autorizacidn de explotacién comercial o a través de otra
institucion juridica, establecer condiciones de uso y confrol
operativo, cambiar de ubicaciéon y modificar esas dreas comunes,
siempre que lo juzgare necesario o conveniente, incluyendo las
dreas de circulacidén y de estacionamiento de vehiculos. Para
atraer mayor nUmero de clientes, podrd restringir, en forma
permanente o fransitoria, el uso del drea de estacionamiento,
respecto de representantes y funcionarios de la Administradora y
Autorizados, vendedores y cualquiera de las personas vinculadas al
quehacer de los locales Comerciales del Terminal Terrestre del
canton Esmeraldas.

d) La construccion, mantenimiento, fiscalizacion, modificacion y
conservacion de las areas comunes serdn realizadas sin limitacion
ni restriccion alguna por la Administradora, de acuerdo con su
propio criterio, directamente o a fravés de personas naturales o
juridicas por ella contratadas.

e) Fuera del horario comercial reglamentario, el ingreso de los
Autorizados y de cualquier otra persona a los locales comerciales
asignados estard sujeto a las limitaciones y demds condiciones
impuestas en las normas y reglamentos establecidos por la
Administradora.
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f) El Autorizado, excepto las operadoras de transporte beneficiarias
de la Autorizacion de Explotacion Comercial de boleterias, que
pretenda ocupar, a fitulo gratuito u oneroso, cualquier drea de
circulacién o instalaciones comunes ubicadas fuera del local
asignado, deberd formular la solicitud respectiva, por escrito,
dirigida a la Administradora, especificando claramente el plazo, la
finalidad, el drea solicitada y, en su caso, el precio ofrecido.
Quedard a criterio exclusivo de la Administradora aprobar estas
solicitudes, pudiendo rechazarlas sin expresion de causa, ni ulterior
responsabilidad.

g) Concedida la Autorizacion de ocupacion de un drea de
circulacion o instalaciones comunes, por plazo determinado, la
Administradora podrd recuperarla, en cualquier momento,
mediante un aviso cursado al Autorizado por escrito, con dos (2)
dias de anticipacion a la fecha en que deba efectuarse la
restitucion del drea afectada, sin que asista al usuario derecho
compensatorio alguno, salvo la restitucion del precio pagado por
el periodo de la Autorizaciéon de Explotacion Comercial no corrido.

Si la restitucion requerida conforme al pdrrafo anterior no fuere
cumplida, la Administradora podrd proceder a la liberacion del
drea afectada, a expensas del Autorizado incumplido, sin perjuicio
de las demdas sanciones a que hubiere lugar.

h) Los depdsitos o bodegas eventualmente disponibles serdn para
el uso de los Autorizados que se sujeten al pago de los precios que
dispusiere la Administradora, respetando toda la normativa del
Terminal Terrestre del cantdn Esmeraldas.

Todas las mercaderias depositadas en esas bodegas quedardn
bajo responsabilidad vy riesgo exclusivo de los Autorizados
depositantes, quienes nada podrdn reclamar de la Administradora
en caso de hurto, robo o siniestro de cualquier naturaleza.

i) La carga y descarga de mercaderias, de cualquier naturaleza,
sélo podrd tener lugar con sujecidon a las normas reglamentarias,
instructivos o directrices que dicte la Administradora, en cuanto a
la utilizacion de determinadas entradas del edificio, zonas de
circulacioén, acceso a los locales asignados y horarios generales o
particulares. El Autorizado deberd tener especial cuidado para que
el ingreso de mercaderias se realice en forma adecuada y en los
horarios pertinentes, de manera tal que no afecten las operaciones
de los demas Autorizados de los locales comerciales. El Autorizado
deberd, en caso necesario, ponerse de acuerdo con ofros
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Autorizados que pudieren estar interesados respecto de la forma
de recepcion de determinadas mercaderias a fin de que fengan
lugar de manera fluida y sin producir molestias.

j) Toda basura, desperdicios y sobras deberdn ser depositadas por
los dependientes de los Autorizados en el lugar, en el fipo de
recipiente y horarios determinados por la Administradora, con
obligatoria utilizacion de los servicios que con tal finalidad fueren
creados o autorizados por la Administradora. No se podrd disponer
de basura producida por los Locales Asignados en los depdsitos de
las dreas comunes.

k) En ningun lugar de los locales Comerciales los Autorizados
podrdn quemar basura, desechos, sobras o elementos de cualquier
especie.

) Las dreas de circulacion, incluso las proximas a los locales
asignados, serdn conservadas limpias y sin obstrucciones por los
Autorizados, sus empleados, representantes, proveedores, clientes
y visitantes; quedando prohibida cualquier prdctica o actividad
que pudiere provocar congestionamientos o tumultos en los locales
asignados, en las dreas de acceso y egreso, de sus dreas de
servicios complementarios o de sus inmediaciones.

m) La Administradora podrd colocar en el edificio del Terminal
Terrestre antenas de uso comun de radio, internet y television; en
cuyo caso, los Autorizados usuarios de esas instalaciones deberdn
pagar a la Administradora el costo proporcional de los equipos y
sus instalaciones, y el precio que disponga la Administradora a titulo
de contraprestacion por su uso. Asimismo, serd de facultad
privativa de la Administradora autorizar la colocacion de antenas
o instalaciones para uso privado de los Autorizados, en cuyo caso
determinard el lugar donde deberd permanecer la antena vy el
valor a pagar por parte del Autorizado por uso del espacio
respectivo.

Ninguna antena o instalacion podrd ser colocada en las dreas
comunes, sin autorizacion escrita de la Administradora. En caso de
incumplimiento  de la prohibicion aqui establecida, la
Administradora retirard la antena o instalacién irregularmente
colocada, a expensas del Autorizado infractor, sin perjuicio de la
aplicacion de las sanciones que correspondan.

n) Las instalaciones sanitarias sélo podrdn ser construidas y usadas
para las finalidades que les son propias. En ellas no podrdn ser
arrojados objetos o sustancias que pudieren tapar los conductos o
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deteriorar canerias o artefactos. Los Autorizados que incurrieren en
violacién de esta norma responderdn por resarcimiento de danos
y perjuicios, sin perjuicio de las sanciones a que hubiere lugar.

0) Los Autorizados no podrdn utilizar dependencia alguna del
Terminal Terrestre del cantdn Esmeraldas para propaganda,
promocion o publicidad de ninguna especie, fuera de los
respectivos locales asignados, sin previa autorizacion escrita de la
Administradora, en cuyo caso deberdn obligarse al pago de la
contraprestacidon que determinard ésta.

p) Los vidrios, ldmparas, focos, tableros luminosos y demdas
elementos similares instalados en zonas de uso comun, que fueren
quebrados o danados, serdn repuestos con cargo a la cuenta de
servicios de administracion, mantenimiento y conservacion.

Articulo 43.- Servicios de Administracion, Mantenimiento y Conservacion
(Expensas Comunes o alicuotas).- Los Autorizados se obligan a pagar las
expensas comunes o alicuotas por los servicios de administracion,
seguridad, limpieza, mantenimiento y conservacion de los locales
Comerciales y dreas comunes del Terminal Terrestre del cantdn
Esmeraldas, necesarios para su adecuado funcionamiento.

Las expensas comunes se calcularan sobre la base de una proforma
presupuestaria semestral elaborada por la Administradora, debidamente
sustentada en los costos reales y proyectados de los servicios antes
senalados, y no podrdn incluir rubros ajenos a administracion, seguridad,
limpieza, mantenimiento y conservacion, ni constituir tasas o valores
distintfos a los previstos expresamente en la presente ordenanza.

La proforma presupuestaria deberd determinar los anticipos que los
Autorizados deberdn pagar en concepto de los respectivos servicios,
conforme al criterio de distribucidon establecido en la Autorizacidon de
Explotacion Comercial.

Cada Autorizado deberd pagar los valores correspondientes a las
expensas comunes o alicuotas en la forma indicada en la Autorizacion
de Explotacion Comercial, por adelantado denfro de los cinco primeros
dias de cada mes.

Articulo 44.- De la Limpieza de los locales Comerciales.- La limpieza de
los locales Comerciales del Terminal Terrestre del cantdn Esmeraldas se
realizard en los siguientes términos:
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a) La empresa de limpieza que se confrate por parte de la
Administradora realizard la LIMPIEZA DE MANTENIMIENTO durante el
dia (07h00 a 00h00) y un programa de LIMPIEZA PROFUNDA durante
la noche (entre las 00h00 y las 06h59) en las dreas comunes del
Terminal Terrestre del cantdon Esmeraldas y sus dreas de servicios
complementarias. Es obligacion de cada Autorizado mantener
limpio, pulcro y en buenas condiciones en general los locales
asignados.

b) El horario establecido para refirar la basura de los locales por
parte de la empresa de limpieza es de 06h00 a 08h00 horas y de
16n00 a 17h30 horas, para lo cual los locales deberdn tener sus
desperdicios en fundas debidamente cerradas y listas para su
entrega al recolector.

c) Cada Local Asignado deberd tener en su interior un cesto para
almacenar la basura que se genere durante el dia. La capacidad
deberd ser la adecuada para poder manejar individualmente en
su Local Asignado la basura que genere.

Se deberd almacenar la basura de cada Local Asignado,
desperdicios y desechos en forma tal que no generen malos olores
que afecten a los usuarios del Terminal Terrestre del cantdn
Esmeraldas.

d) Es prohibido depositar los desperdicios de cada Local Asignado
en los “tachos” de basura de las dreas comunes, 10s mismos que
solamente servirdn para los usuarios del Terminal Terrestre del
cantén Esmeraldas; en caso de incumplir esta disposicion se
impondrd la sancién que la Administradora determine conforme la
Autorizacion de Explotacion Comercial y a la presente ordenanza.

e) Los desperdicios se almacenardn en fundas pldasticas, que luego
de ser cerradas, serdn entregadas al recolector para su traslado al
depodsito de basura dispuesto para el efecto. El aprovisionamiento
de fundas pldsticas serd responsabilidad de cada Autorizado. Serd
responsabilidad de la empresa contratista enfregar la funda con
desechos al personal de la entidad que preste el servicio publico
de recolecciéon de basura. Esto se realizard entre las 18n00 vy las
20h30, o durante la franja horaria establecida por el GADM del
cantén Esmeraldas, o en todo caso, en cualquier ofro horario que
determine esta entidad, o la empresa prestataria del servicio de
recoleccion de basura.

f) Cada Autorizado deberd mantener el area externa de su Local
Asignado debidamente limpio, y asear diariomente el interior de
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este, manteniéndolo en perfecto estado de higiene o presentacion
y conservacion, de manera que se brinde a los usuarios un servicio
eficiente en un ambiente aseado y seguro.

g) La limpieza en dreas especiales como son las baterias sanitarias
se hard con personal permanente: una persona en las baterias
sanitarias para hombres y una persona en las baterias sanitarias
para mujeres, durante las horas que permanezcan abiertas al
publico. Este personal se encargard del abastecimiento de papel
higiénico y jabdn liquido, asi como de la vigilancia de los bienes
(piezas sanitarias, accesorios, secadores, etc.). Las fundas pldsticas
necesarias en los diferentes basureros serdn proporcionadas por la
empresa contratista de limpieza.

Articulo 45.- Marcas, nombres comerciales y logotipos del Centro
Comercial.- Las marcas, nombres comerciales y logotipos que cada local
comercial adopte o utilice, podrdn ser usados por los Autorizados en
todos sus impresos, papeles, embalajes, publicidad, propaganda vy
promocion propia relativos a las actividades que realicen en los locales
Comerciales unicamente mientras se mantenga vigente la Autorizacion
de Explotacion Comercial. El uso aqui facultado podrd ser simultdneo con
el de las marcas, simbolos, nombres de fantasia u otras caracteristicas
propias del Autorizado, que formen parte, infegren o constituyan su
denominacion social o nombre comercial.

La autorizacion de uso que se hace en este acto no transfiere ni da
derecho de propiedad, licencia o uso, de ninguna clase, sobre las
marcas, logotipos, simbolos, signos distintivos, nombres de fantasia u otras
caracteristicas propias de la Administradora al Autorizado.

Los Autorizados estdn obligados a agregar el nombre y logotipo de los
locales Comerciales en su publicidad y en sus bolsas de compras.

En caso de existir algun rediseno de las marcas, nombres comerciales y
logotipos de los locales Comerciales, los Autorizados tendrdan la
obligacion de realizar los cambios pertinentes, ante la comunicacién que
realizard la Administradora. No se admitird el uso de marcas, nombres
comerciales y logotipos desactualizados.

Articulo 46.- Responsabilidad Separada.- Ninguna de las prescripciones
de la Autorizacion de Explotacion Comercial, de este acto normativo u
otro instrumento podrd ser interpretada en el sentido de que
Administradora y Autorizado son asociados o tienen una empresa o
cuentas en participacion o en el sentido de que los derechos vy
obligaciones de uno son asignables al ofro.
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La Administradora no serd jamads responsable por deudas, compromisos y
obligaciones de cualquier especie asumidas por los Autorizados en favor
de terceros, sea cual fuere su naturaleza, aun cuando se vincularen con
las obras, instalaciones, servicios, equipos y beneficios incorporados a los
Locales Asignados o partes comunes de los locales Comerciales. Si la
Administradora, por alguna razén, debiera efectuar pagos a terceros
contractualmente vinculados con el Autorizado, éste se obliga a restituir
a la Administradora el total pagado en concepto de capital, intereses,
costos y costas y un recargo del veinte por ciento (20%) en concepto de
gastos administrativos.

Los Autorizados no permitirdn que, en las facturas, guias de despacho o
remesas, letras o valores, referentes a operaciones que realizaren con
terceros, ni en documentos fiscales, conste el nombre de los locales
Comerciales o de la Administradora, a otro efecto que no fuere para
determinar su domicilio y localizacion.

Articulo 47.- Domicilio y nofificaciones.- Todas las nofificaciones vy
comunicaciones que se cursen las partes en relacion con la Autorizacion
de Explotacion Comercial, deberan efectuarse por escrito o medios
electronicos, dirigidas a los respectivos domicilios establecidos en la
mencionada Autorizacion.

El Autorizado, se obliga en forma incondicional a notificar a la
Administradora en forma inmediata el cambio de direccion para efectos
de comunicaciones y notificaciones, en relacion con la direccion que
consta descrita en la Autorizacidn de Explotacion Comercial. Si el
Autorizado no notificare a la Administradora dicho cambio, se entiende
para todos los efectos constitucionales y legales que todas las
notificaciones que la Administradora le haga al Autorizado en la
direccidén que consta en la Autorizacion de Explotacion Comercial, son
plenamente vdlidas y eficaces juridicamente. El Autorizado no podrd
alegar vdlidamente el desconocimiento del contenido de las
notificaciones y sus anexos que le haga la Administradora en la direccion
descrita en la Autorizacion de Explotacion Comercial. No pudiendo, por
ello, el Autorizado alegar nulidad del procedimiento respectivo.

Las comunicaciones o circulares relativas a los asuntos internos de los
locales Comerciales podrdn ser recibidas por la persona que se
encuentre a cargo del local, en cuyo caso se entenderd perfeccionado
el acto de notificacion al Autorizado.

Asimismo, podrdn ser recibidas por medios electronicos.

Toda modificacion de estatutos o de la distribucion de las participaciones
o acciones de la sociedad Autorizada, deberd ser notificado por escrito
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a la Administradora, dentro de los cinco (5) dias hdbiles siguientes al
cambio.

CAPITULO IV

DE LA EXPLOTACION COMERCIAL DE LOCALES COMERCIALES, BOLETERIAS,
BODEGAS DE ENCOMIENDA, ISLAS, QUIOSCOS, OTROS LOCALES Y
MEGATIENDAS DEL TERMINAL TERRESTRE DEL CANTON ESMERALDAS
ADMINISTRADOS POR ESMEVIAL E.P.

Articulo 48.- Explotacion comercial.- ESMEVIAL podrdn autorizar la
explotacion comercial de los Locales Comerciales, boleterias, bodegas
de encomienda, Islas, Quioscos, Ofros Locales destinados al comercio o
actividades productivas y servicios, que son parte del Terminal Terrestre
del cantén Esmeraldas.

La Autorizacion de Explotacion Comercial otorgard a las personas,
juridicas o naturales, el derecho a destinar el bien entregado, por el
tiempo definido por la otorgante, Unica y exclusivamente a los fines
comerciales o productivos preestablecidos, sin que tal derecho
comprenda o pueda interpretarse que comprende un derecho real o
derechos propios de la relacion de inquilinato. la autorizaciéon de
explotacion comercial se perfeccionard con la firma de conformidad de
la persona natural o juridica en el texto de la autorizacion elaborada por
la otorgante.

Articulo 49.- Subasta.-

ESMEVIAL E.P. llevard a cabo subasta para la autorizacion de los bienes
que van a ser objeto de la explotacion comercial por parte de los
interesados. La subasta se reglard sobre la base de los siguientes
principios: tfransparencia, publicidad, buena fe, igualdad, competitividad
y conveniencia institucional.

El Comité de subasta estard integrado por tres miembros: un delegado
del Alcalde del cantén Esmeraldas, que lo presidird, el representante
legal de la Administradora o su delegado y el director juridico de
ESMEVIAL. El Comité nombrard un secretario.

Para este efecto, deberd publicarse la convocatoria en la sede
electronica de la Municipalidad del cantdn Esmeraldas o de la
Administradora detallando los requisitos necesarios para participar en la
subasta. Serd adjudicada la persona natural o juridica que, habiendo
cumplido con todos los requisitos establecidos por el ente convocante,
hubiere ofertado el mayor valor mensual o periddico, segun se haya
determinado en las bases de la convocatoria.
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Para el caso de que el interesado en la autorizacion sea un ente publico
se podrd oforgar la autorizacion en forma directa, sin que exista ninguna
ventaja de la entidad autorizada respecto de las normas que rigen la
relacion juridica.

Si el nivel de la inversidon propuesto por los interesados en ocupar un bien
a los que se refiere la presente ordenanza fuere de magnitud, se podrd
autorizar la explotacidon comercial en forma directa, sujetdndose a las
condiciones técnicas, econdmicas y juridicas que determine la
Administradora.

El texto del contrato respectivo de Autorizacion de Explotacion Comercial
tendrd los elementos necesarios que permitan asegurar a la
Administradora el cumplimiento de las obligaciones asumidas por las
personas naturales o juridicas autorizadas.

Las mejoras que realice la persona natural o juridica autorizada en virtud
del contrato respectivo quedardn en beneficio del inmueble sin derecho
a indemnizacién o pago de costo y/o precio.

Articulo 50.- Valores a pagarse por la Avutorizacion de Explotacion
Comercial.-

Los valores a pagar por el Autorizado en virtud del contrato respectivo de
Autorizacion de Explotacion Comercial se regirdn por las siguientes reglas:

a) Cuando la obligacién de cancelar el valor mensual de la Autorizaciéon
de Explotacion Comercial comenzare en el curso de un mes calendario,
el Autorizado deberd pagar el monto proporcional correspondiente al
nUmero de dias comprendidos entre la fecha de inicio de la obligaciéon y
la finalizacién del mes en curso, multiplicado por una treintava parte del
valor mensual vigente, cualquiera fuere el nUmero de dias que integre el
mes calendario. El valor correspondiente a esta fraccion se facturard y
cancelard conjuntamente con el valor mensual que corresponda al mes
inmediato siguiente.

b) El pago del valor mensual deberd efectuarse sin descuentos,
deducciones o compensaciones de ninguna naturaleza. Cualquier
objecion deberd formularse por escrito ante la Administradora, sin que
ello suspenda la obligacion de pago. De ser procedente la reclamacion,
la Administradora emitird la respectiva nota de crédito.
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c) Como prueba del cumplimiento de la obligacion de pago Unicamente
serd vdlida la presentacion del recibo oficial emitido por la
Administradora o por la institucidon financiera autorizada para la
recaudacion.

d) En caso de falta de pago oportuno, la Administradora, previo
requerimiento escrito y vencido el plazo otorgado, podrd imponer
intereses de mora conforme la tasa legal vigente y las multas
correspondientes, conforme al contrato respectivo.

e) En caso de mora en servicios bdsicos, la Administradora Unicamente
podrd coordinar y noftificar a la empresa prestadora del servicio
correspondiente, previo requerimiento escrito al Autorizado, sin que
impligue suspension directa del servicio por parte de la Administradora.

f) Los costos de reconexion o reposicion serdn asumidos por el Autorizado
conforme normativa de la empresa prestadora del servicio.

g) En caso de mora, los pagos se imputardn en el siguiente orden:
intereses, multas, obligaciones accesorias, expensas comunes Yy
finalmente capital principal.

Articulo 51.- Extincion de la explotacion comercial.-

El contrato respectivo de Autorizacién de Explotacién Comercial se
extinguird mediante resolucién motivada emitida por la Administradora,
previa sustanciacion del procedimiento administrativo correspondiente
conforme al Codigo Orgdnico Administrativo y garantizando el derecho
a la defensa del Autorizado, por las siguientes causas:

a) Por vencimiento del plazo establecido en la Autorizacion de
Explotaciéon Comercial.

b) Por terminacion anticipada vy unilateral declarada por la
Administradora, en los siguientes casos:

I. Cuando el Autorizado no pagare el valor inicial por el derecho a la
explotacion comercial.

ll. Por mora en el pago de dos mensualidades por el derecho a la
explotacion comercial.

lll. Por mora en el pago de dos alicuotas o expensas comunes.

IV. Por mora en el pago de cualquier rubro o valor previsto en la
Autorizacion de Explotacion Comercial, en tiempo oportuno y en el lugar
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senalado para el efecto, siempre que el incumplimiento no haya sido
subsanado dentro del plazo concedido en el requerimiento previo.

V. Cuando el Autorizado no iniciare sus operaciones en el Local Asignado
en el plazo acordado en la Autorizacion de Explotacion Comercial.

VI. Por el cierre o clausura del Local Asignado por mas de treinta (30) dias
consecutivos sin autorizaciéon expresa de la Administradora.

VIl. Cuando el Autorizado no hubiere obtenido las autorizaciones
necesarias para el funcionamiento del Local Asignado por parte de las
autoridades competentes y de la Administradora con anterioridad al
inicio de la explotacion comercial; o si dichas habilitaciones fueren
revocadas o declaradas nulas con posterioridad.

VIIl. Cuando el Autorizado no ejecutare las obras a su cargo en el Local
Asignado de conformidad con los planos y proyectos previomente
aprobados por la Administradora.

IX. Cuando el Autorizado destinare el Local Asignado a un fin distinto al
predefinido por la Otorgante o al estipulado en la Autorizacion de
Explotacion Comercial.

X. Cuando el valor acumulado de las multas impuestas supere el cinco
por ciento (5%) del monto total correspondiente al valor mensual de la
Autorizacion durante su vigencia.

c) Por extincion de la persona juridica Autorizada.

d) Por fallecimiento de la persona natural Autorizada.

e) Por renuncia expresa y escrita al derecho de explotacion comercial.
f) Por quiebra, insolvencia o interdiccion del Autorizado.

g) Por las demds causas establecidas en la presente ordenanza, en los
reglamentos aplicables y en el texto de la Autorizacion de Explotacion
Comercial.

Articulo 52.- Procedimiento para la restitucion inmediata del Local
Asignado.- Cuando por cualquier causa se extinga la Autorizacion de
Explotacion Comercial mediante resolucion motivada debidamente
ejecutoriada, el Autorizado se obliga a cesar inmediatamente la
explotacion del Local Asignado y a restituirlo en el plazo mdximo de cinco
(5) dias contados desde la nofificacion de la resolucion correspondiente.

Si vencido dicho plazo el Autorizado no hubiere efectuado la entrega
voluntaria del Local, la Administradora quedard facultada para proceder
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a la recuperacion administrativa del mismo, dejando constancia del
estado en que se recibe.

Para tal efecto, la Administradora levantard un acta detallada con
intervencion de Notario PUblico, en la que se inventariardn los bienes que
se encuentren en el interior del Local Asignado. Dichos bienes serdn
frasladados y depositados en una bodega designada por la
Administradora, a costo y riesgo exclusivo del Autorizado.

Los bienes inventariados podrdn permanecer en depdsito por un periodo
maximo de sesenta (60) dias. Durante ese tiempo, el Autorizado podrd
retirarlos previa cancelacion total de los valores adeudados por
concepto de autorizacion, expensas, multas, intereses, gastos notariales
y bodegaqje.

Transcurrido el plazo senalado sin que el Autorizado hubiere retirado sus
bienes ni cancelado las obligaciones pendientes, la Administradora
podrd iniciar el procedimiento de ejecucion correspondiente conforme
a la normativa aplicable, a fin de recuperar los valores adeudados, sin
perjuicio de ejercer las demds acciones administrativas o judiciales que
correspondan.

El ejercicio de las facultades previstas en este articulo no implica renuncia
alguna a los derechos de la Administradora ni limita el ejercicio de la
accidon coactiva cuando fuere procedente. En todo lo procedimental se
actuara conforme al COA en la eventual ejecucioén administrativa.

Articulo 53.- Prohibicion de Cesion de la Autorizacion.- El Autorizado estd
prohibido de ceder a terceros, los derechos y obligaciones emanados de
la Autorizacion de Explotacion Comercial.

Articulo 54.- Modificaciones de la Autorizacion de Explotacion Comercial.
- Para modificar, ampliar, complementar, reformar y rectificar la
Autorizacion de Explotacion Comercial, ESMEVIAL E.P emitird el acto
pertinente que se perfeccionard con la fima de conformidad del
Autorizado al texto elaborado por la Otorgante.

Articulo 55.- Derecho de la Administradora para otorgar Autorizacion de
Explotacion Comercial.- Ninguna estipulacién de los pliegos de subasta y
de la Autorizacion de Explotacion Comercial podrd ser interpretada
como limitativa del derecho de la Administradora de otorgar otras
autorizaciones, ni de celebrar ofros instrumentos con terceros con fines
iguales o diferentes.

CAPITULO V
INFRACCIONES, SANCIONES Y PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO

1@ Av, Oimedo entra Juan Montalvo y Recaluerte

/il ESMERALDAS

@ www.esmeroldas.gob.oc 2) (;



ALCALDIA|
CIUDADANA §

Articulo 56.- Clasificacion de Infracciones.- Las infracciones cometidas
por transportistas, operadoras de transporte, Autorizados y usuarios en
general del Terminal Terrestre del canton Esmeraldas, para efectos de la
aplicacion de la presente ordenanza, se clasifican en: Infracciones de
Primera clase o Leve; de Segunda clase o Grave; y, de Tercera Clase o
Muy Grave.

Articulo 57.- Infracciones de primera clase o leve.- Las Infracciones de
primera clase o leve serdn las siguientes:

a) Arrojar basura en las dreas comunes, de servicio o en cualquier
lugar comprendido dentro de las instalaciones del Terminal
Terrestre del cantén Esmeraldas.

b) Arrojar basura fuera de los recipientes recolectores del Terminal
Terrestre del cantéon Esmeraldas.

c) Arrojar la basura generada dentro de las unidades de transporte
directamente al patio de maniobras, andenes u otros lugares no
destinados para el efecto.

d) Generar ruido o sonidos excesivos que alteren las condiciones
ambientales
normales provocando una contaminacioén acustica.

e) No respetar el diseno del letrero de acuerdo a lo establecido por la
Administradora del Terminal Terrestre del cantdn Esmeraldas

f) Ingresar alos andenes del Terminal Terrestre del cantén Esmeraldas
sin autorizacion del personal de guardiania del mismo.

g) Utilizar los andenes como estacionamiento de vehiculos no
autorizados.

h) Los Autorizados que no asistan a las reuniones convocadas por la
Administradora del Terminal Terrestre del cantdn Esmeraldas.

i) Utilizar las dreas comunales para colocar sillas o cualquier otro
objeto o articulo fuera del drea de su Local Asignado sin
autorizacion de la Administradora.

j) Los Autorizados que no remitan informacion solicitada por la
Administradora del Terminal Terrestre del cantdén Esmeraldas.

k) Los Autorizados que no brinden el mantenimiento respectivo de los
Locales
Asignados una vez que sean noftificados por la Administradora y
dentro del periodo previsto en la comunicacion aludida.

) Los Autorizados que utilicen colores en los Locales Asignado o
dentro de los locales Comerciales que no hayan sido aprobados
por la Administradora.

m) No realizar las reparaciones o modificaciones de los Locales
Asignados 0 equipos cuando estos hayan sido provocadas por el
descuido, mal uso de las mismas o dolo una vez que sean
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notificados por la Administradora y dentro del
periodo previsto en la comunicaciéon aludida.

n) Hacer, modificaciones a la infraestructura de los Locales Asignados
sin autorizacion de la Administradora y/o fuera de los horarios
establecidos por este acto normativo.

o) Adherir, colocar o instalar avisos, anuncios, letreros y/u oftros
elementos publicitarios en las puertas, las paredes o en cualquier
ofro lugar del Terminal Terrestre del cantdén Esmeraldas sin
autorizaciéon de la Administradora.

p) No exhibir en la parte frontal de los vehiculos letreros que indiquen
el origen y destino de vigje de la frecuencia.

g) Recoger o desembarcar pasajeros o carga en lugares que no sean
los asignados dentro del Terminal Terrestre por la Autoridaod de
Transito Municipal del cantén Esmeraldas.

r) Acumular o apilar carga o encomiendas en los exteriores de
Locales Asignados, pasillos, andenes u otros lugares de circulacion
del Terminal Terrestre del cantén Esmeraldas.

s) Estacionar las unidades de transporte en los andenes asignados a
otras operadoras de fransporte.

t) Usar la bocina u ofros dispositivos sonoros al interior de los andenes
o patio de maniobras del Terminal Terrestre del cantén Esmeraldas.

u) Ingresar alos andenes con un tiempo superior a lo determinado en
el cronograma de planificacion y distribucion de andenes por la
Administracion del Terminal Terrestre del cantén Esmeraldas

v) No sujetarse a los disenos de vitrinas y mds elementos que sirvan
para exponer los productos objeto de la Autorizacidon de
Explotacion Comercial.

w) No respetar los horarios determinados por la Administradora para el
abastecimiento de productos y recoleccion de desechos sélidos.

x) No mantener en el interior de sus locales los utensilios idoneos y
adecuados
para depositar los desechos sélidos generados por las actividades
intfernas y/o no mantener permanentemente limpio el drea interna
y externa de su Local.

y) No permitir el ingreso a los Locales Asignados y/o no dar las
facilidades respectivas a los dependientes, subcontratistas u otros
que establezca la Administradora con la finalidad de proceder a
realizar cualquier tipo de mantenimiento o inspeccion interna que
garantice el buen uso y cuidado de las instalaciones o para fines
licitos.

z) No utilizar los dependientes o subcontratistas de los Autorizados las
credenciales de identificacion emitidas por la ANT y/o ESMEVIAL
E.P.
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aaq) Uso inadecuado de la credencial emitida por la ANT y/o
ESMEVIAL E.P. por parte los dependientes o subcontratistas de los
Autorizados.

bb) Si el Autorizado no cumpliere cualquiera de sus obligaciones
y compromisos
en la forma establecida en la Autorizacion de Explotacion
Comercial y no acatare,
en tiempo y forma, las notificaciones que la Administradora le
cursare con tal
motivo.

cc) Si el Autorizado actuare en violacion de los diferentes
Reglamentos y no
acatare en tiempo y forma, las notificaciones que le cursare la
Administradora con
tal motivo.

dd) Si el Autorizado infringiere la/s disposicion/es de la
Administradora ¢}

normativa, o incumpliere, de cualquier manera, con su/s
obligacion/es adquirida/s.

ee) Si el Autorizado incumpliera las condiciones, forma y plazos
establecidos en las
Normas de Diseno emitidas por autoridad competente.

Articulo 58.- Infracciones de Segunda Clase o Grave.- Las infracciones de
segunda clase o grave serdn las siguientes:

Las infracciones de segunda clase o grave serdn las siguientes:

a) Realizar necesidades fisioldgicas en lugares que no sean 1os
destinados para el efecto dentro del Terminal Terrestre del cantdn
Esmeraldas.

b) Malfratar, insultar o agredir verbal o fisicamente a servidores
publicos de la Administradora, Autorizados, sus dependientes,
transportistas, franseuntes, pasajeros o usuarios en general.

c) Realizar actividades de venta de boletos en el drea de andenes
del Terminal Terrestre del cantdn Esmeraldas o efectuar la venta de
boletos fuera de las boleterias autorizadas.

d) Destruir, deteriorar o causar danos a bienes de los locales
Comerciales o a la infraestructura del Terminal Terrestre del cantén
Esmeraldas.
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e) Expender bebidas alcohdlicas dentro de los locales Comerciales
o del Terminal Terrestre del cantdén Esmeraldas sin autorizacion
expresa de la Administradora y de la autoridad competente.

f) Consumir bebidas alcohdlicas dentro del Terminal Terrestre del
cantén Esmeraldas en lugares no autorizados.

g) Ingresar a los andenes del Terminal Terrestre del cantén
Esmeraldas con unidades de transporte que presenten deficiencias
mecdanicas visibles o condiciones que comprometan la seguridad
de los usuarios, siempre que el hecho no constituya delito.

h) Vocear rutas, frecuencias, destinos, productos o servicios desde
el interior o exterior de los Locales Asignados o dreas comunes.

i) Ejercer funciones de “enganchador” o utilizar voceadores para
captar pasajeros o clientes dentro de las instalaciones del Terminal
Terrestre del cantdn Esmeraldas.

) Irespetar o alterar el cuadro de tarifas vigentes y especiales
determinadas para el servicio de transporte conforme al contrato
de operacion.

k) Realizar frecuencias extras sin la respectiva autorizacion de la
autoridad competente y registro ante la Administradora.

) Realizar fiestas, proselitismo politico u ofras actividades ajenas a
los fines autorizados para los Locales Asignados.

m) Transportar o intentar transportar materiales explosivos,
inflamables o peligrosos dentro de las instalaciones del Terminal
Terrestre  del cantdn Esmeraldas, sin  perjuicio de las
responsabilidades penales correspondientes.

n) Evadir el pago de las tasas correspondientes por el uso del
Terminal Terrestre del cantén Esmeraldas.

o) Ingresar o permanecer en las instalaciones del Terminal Terrestre
del cantén Esmeraldas en estado de embriaguez o bajo efectos de
sustancias sujetas a fiscalizacién, asi como portar armas sin
autorizacion legal.
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p) Alterar el orden publico dentro del Terminal Terrestre del cantén
Esmeraldas mediante escdndalos o actos que afecten la seguridad
O convivencia.

q) Introducir o facilitar el ingreso de personal no autorizado a dreas
restringidas o de estacionamiento de vehiculos.

r) Realizar la venta de boletos en niUmero superior a la capacidad
autorizada de la unidad de fransporte.

s) Ocasionar danos a las instalaciones del Terminal Terrestre del
cantén Esmeraldas mediante vehiculos de fransporte u oftros
medios, sin perjuicio de la obligacibn de reparaciéon
correspondiente.

t) Expender productos en condiciones antihigiénicas o en mal
estado dentro del Terminal Terrestre del cantdn Esmeraldas.

u) Alterar, destruir o manipular sellos, adhesivos 0 mecanismos de
seguridad implementados por la Administradora.

v) No informar oporfunamente a la ciudadania la suspension o
cancelacion de frecuencias autorizadas.

w) No comunicar a la Administradora el cambio de unidad o de
socio de la operadora de transporte para su debido registro.

X) No comunicar a la Administradora la intencion de operar
frecuencias extras con la anticipacion establecida para su registro
y autorizacion.

y) Retardar injustificadamente la salida de las unidades de
transporte desde los andenes asignados conforme al contrato de
operacion.

z) No respetar los tiempos maximos de permanencia en los andenes
asignados.

aa) No proporcionar la informacion requerida por el personal
autorizado al ingreso o salida del Terminal Terrestre del cantén
Esmeraldas.

‘@ Ay, Qimedo entre Juan Montalivo y Recaluerte c

2 alcoldio@esmeraldas.gobec 5
@3 www.esmeraldas.gob.oc oa Go

ESMERALDAS
| Come o imizon !



ALCALDIA |
CIUDADANA %

bb) No entregar en la garita de salida la lista de pasajeros con los
datos exigidos por la normativa vigente.

cc) No cumplir con el recorrido determinado por la autoridad
competente para el ingreso y salida de vehiculos dentro de la
ciudad.

Articulo 59.- Infracciones de tercera clase o muy grave.- Se considerardn
infracciones de tercera clase o muy grave las siguientes:

a) La reiteracion de una infraccidon de segunda clase dentro del periodo
de un (1) ano contado desde la notificacidon de la sancidon anterior
debidamente ejecutoriada.

b) La comisidén de una infraccidn grave que cause dano significativo a la
infraestructura del Terminal Terrestre del cantdén Esmeraldas, afecte de
manera directa la seguridad de los usuarios o comprometa el normal
funcionamiento de sus operaciones.

c) La evasion sistemdatica del pago de tasas, multas o valores derivados
del uso del Terminal Terrestre del cantdén Esmeraldas.

d) La obstruccion, resistencia o interferencia en el ejercicio de las
funciones de control y supervision por parte de la Administradora.

e) El incumplimiento deliberado de las disposiciones emitidas por la
Administradora que afecte gravemente la organizacion, seguridad o
prestacion del servicio dentro del Terminal Terrestre del canton
Esmeraldas.

Articulo 60.- Sanciones.-

La Administradora, previa sustanciacion del procedimiento administrativo
sancionador previsto en el Cobdigo Orgdnico Administrativo vy
garantizando el derecho a la defensa, podrd imponer sanciones a los
fransportistas, operadoras de fransporte, Autorizados, pasajeros y usuarios
en general del Terminal Terrestre del cantén Esmeraldas, en el marco del
contrato respectivo de Autorizacion de Explotacion Comercial, segin la
gravedad de la infraccion:

‘@ Ay, Qimedo entre Juan Montalivo y Recaluerte c

2 alcoldio@esmeraldas.gobec &
@3 www.esmeraldas.gob.oc °:> e;o

MMMS



ALCALDIA |
CIUDADANA §

a) Suspension temporal del funcionamiento del Local Asignado
hasta por tres (3) dias, en caso de infracciones graves o reiteracion
de infracciones leves.

b) Prohibicion temporal de ingreso a los andenes del Terminal
Terrestre del cantén Esmeraldas hasta por tres (3) dias para las
unidades de fransporte pertenecientes a la operadora infractoraq,
en caso de infracciones graves o muy graves.

c) Multa equivalente al cinco por ciento (5%) de la remuneracion
bdsica unificada del frabajador en general por cada infraccion
leve.

d) Multa equivalente al veinte por ciento (20%) de la remuneracion
bdsica unificada del frabajador en general por cada infraccion
grave.

e) Multa equivalente al treinta por ciento (30%) de la remuneraciéon
bdsica unificada del frabajador en general por cada infraccion
muy grave.

Las sanciones podrdn imponerse de manera independiente o
acumulativa cuando la naturaleza de la infraccidn asi lo amerite.

Articulo 61.- Procedimiento Administrativo Sancionador.- Para la
imposicion de las sanciones prescritas en el articulo precedente, la
Administradora aplicard el procedimiento sancionatorio previsto en el
Codigo Orgdnico Administrativo.

DISPOSICIONES GENERALES
DISPOSICION GENERAL PRIMERA (AJUSTE DE COMPETENCIA)

Las dreas del Terminal Terrestre del cantdn Esmeraldas definidas por la
Administradora podrdn ser objeto de uso exclusivo, temporal o restringido
por parte de particulares, previa autorizacion expresa de ESMEVIAL E.P. y
el pago de la contraprestacion econdmica correspondiente, sin perjuicio
de las competencias de los prestadores de servicios publicos y conforme
a la normativa aplicable.

SEGUNDA.- Los interesados en la contratacion de espacios publicitarios
dentro del Terminal Terrestre del cantdn Esmeraldas deberdn presentar la
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respectiva solicitud ante ESMEVIAL E.P., detallando las caracteristicas de
lo requerido o acogiéndose a los paquetes preestablecidos por la
Administradora.

La unidad competente de ESMEVIAL E.P. establecerd la cuantia
correspondiente, conforme a los pardmetros técnicos y comerciales
definidos por la entfidad.

Una vez efectuado el pago vy suscrito el instrumento juridico respectivo, se
procederd a su ejecucion conforme a las condiciones autorizadas.

Estas autorizaciones se regulardn por lo dispuesto en la presente
ordenanzq, el instrumento suscrito y la normativa aplicable.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA.- A partir de la vigencia de la presente ordenanza, la
administracion, operacion y gestion del Terminal Terrestre del cantéon
Esmeraldas serd ejercida por la Empresa Publica Municipal de Trdnsito,
Movilidad y Seguridad Vial ESMEVIAL E.P., en los términos previstos en este
cuerpo normativo.

SEGUNDA.- Las Autorizaciones de Explotacion Comercial, contfratos y
demads instrumentos juridicos vigentes a la fecha de expedicion de la
presente ordenanza confinuardn en ejecucion hasta el vencimiento de
su plazo, manteniendo sus condiciones esenciales y derechos
previomente adquiridos.

No obstante, a partir de la vigencia de la presente ordenanza, los valores
derivados de dichas Avutorizaciones, tasas y demds conceptos
economicos deberdn ser recaudados por la Administradora, quien
asumird la gestion financiera correspondiente y realizard la distribucion de
los recursos conforme a la normativa aplicable y a los instrumentos
juridicos vigentes que regulen las relaciones existentes.

TERCERA.- ESMEVIAL E.P., redlizard el proceso de transicion administrativa,
operativa y financiera necesario para asumir integralmente la gestion del
Terminal Terrestre del cantén Esmeraldas, incluyendo la recaudacion de
tasas, administracion de espacios y control operativo.

Durante este proceso se garantizard la continuidad del servicio publico.

CUARTA.- ESMEVIAL E.P., podrd suscribir convenios de cooperacion o
gestion operativa con organizaciones vinculadas al transporte infra e
interprovincial del cantén Esmeraldas, con la finalidad de optimizar la
administracion y funcionamiento del Terminal Terrestre.
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Dichos convenios no implicardn delegacion de la potestad publica ni
transferencia de titularidad de los bienes o tasas municipales.

QUINTA.- La Administradora serd responsable de la administracion vy
distribucion de los valores recaudados conforme a la normativa aplicable
y a los instrumentos que regulen las relaciones vigentes, debiendo
efectuar las transferencias o asignaciones que correspondan segun el
régimen juridico aplicable.

DISPOSICION DEROGATORIA UNICA.- Deréguense todas las ordenanzas,
reformas y disposiciones normativas que regulen la administracion,
funcionamiento u operacion del Terminal Terrestre del cantdn Esmeraldas
con anterioridad a la presente ordenanza, asi como toda norma de iguall
o inferior jerarquia que se oponga a este cuerpo normativo.

DISPOSICION FINAL

La presente ordenanza entrard en vigencia a partir de su aprobacién por el Pleno del
Concejo del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Esmeraldas,
publicaciéon en la Gaceta Municipal del dominio web de la municipalidad, sin perjuicio
de su publicacion en el Registro Oficial de acuerdo a lo determinado en el Art. 324 del
COOQTAD.

Dada en la sala de sesiones del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del
cantdn Esmeraldas, el dia 26 de febrero de 2026.
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CERTIFICO que Ila ORDENANZA SUSTITUTIVA QUE REGULA LA
ADMINISTRACION Y FUNCIONAMIENTO DEL TERMINAL TERRESTRE DE
ESMERALDAS, fue discutida y aprobada por el Concejo del Gobierno
Autébnomo Descenfralizado Municipal del Cantén Esmeraldas en sesion
exfraordinaria realizada el 13 de febrero de 2026 y en sesion ordinaria del 26 de
febrero de 2026, en primero y segundo debate respectivamente.

Esmeraldas, 26 de febrero de 2026
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SECRETARIO DEL CONCEJO MUNICIPAL DEL CANTON ESMERALDAS, PROVINCIA DE
ESMERALDAS.- 26 de febrero de 2026, de conformidad con lo dispuesto en el
inciso cuarto del articulo 322 del Cédigo Orgdnico de Organizacion Territorial,
Autonomia y Descenftralizacion, remito original y copias de la presente
ORDENANZA SUSTITUTIVA QUE REGULA LA ADMINISTRACION Y
FUNCIONAMIENTO DEL TERMINAL TERRESTRE DE ESMERALDAS al Mgtr. Vicko
Villacis Tenorio, Alcalde del cantdn Esmeraldas para su sanciéon respectiva.
Esmeraldas, 26 de febrero de 2026
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ALCALDIA MUNICIPAL DEL CANTON ESMERALDAS. - De conformidad con lo
estipulado en el inciso tercero del Art 322 y Art 324 del Cddigo Orgdnico de
Organizacién Territorial, Autonomias y Descentralizacion (COOTAD), vy
habiéndose observado el tframite legal, SANCIONO Y ORDENO la promulgacion
de lo ORDENANZA SUSTITUTIVA QUE REGULA LA ADMINISTRACION Y
FUNCIONAMIENTO DEL TERMINAL TERRESTRE DE ESMERALDAS, a los 26 dias
del mes de febrero de 2026.

Esmeraldas, 26 de febrero de 2026
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SECRETARIA GENERAL. - SANCIONO Y ORDENO la promulgacién a través de su
publicacién, el Mgtr. Vicko Villacis Tenorio, Alcalde del cantén Esmeraldas, la
ORDENANZA SUSTITUTIVA QUE REGULA LA ADMINISTRACION Y
FUNCIONAMIENTO DEL TERMINAL TERRESTRE DE ESMERALDAS, a los 26 dias
del mes de febrero de 2026.

Esmeraldas, 26 de febrero de 2026.
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digitalmente por

CRISTHIAN RAMIRO CRISTHIAN

NTERO

Qul
QUINTERO caicepo
Fecha: 2026.02.26

CAICEDO 09:32:46 -05'00"

Abg. Ramiro Quintero Caicedo, Mgtr.
SECRETARIO DEL CONCEJO
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