Alcaldia de
ESMI

Literal d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
disponibles de atencion 5
Tipo de beneficiarios o s Nimero de
. o Direccién y teléfono de Ia oficina presencial: Nimero de . "
5 ” » . usuarios del servicio . ; ciudadanos/ciudad
C6mo acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio Horario de atencion al Tiempo estimado de 'y dependencia que ofrece el (Detallar si es por ciudadanos/ciudadan
i " (Describir si es para anas que L
o e (Se describe el detalle del proceso | (Se deber listar los tos que exige piblico costo respuesta oot o st | oficinas y dependencias servicio ventanila, oficina, Servicio Automatizado | Link para descargar el | Link para el servicio por | as que accedieronal | *W¢R A% i
g que debe seguirla ol ciudadano |  Ia obtencion del servicio y donde se el servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, e e | aue ofrecen el servicio | (ink para drecconar aa pagina | brigade pgina web, (5i/No) (Ermlrmta ) enel i codieron e e e
parala obtencién del servicio). obtienen) semana y horarios) Semanas) s o de inicio del sitioweby/o | correo electrénico, chat periodo "
personas juridicas, ONG,  del " acumul
descripcion manual) en linea, contact center, (mensual)
Personal Médico)
call center, teléfono
institucién)
1. Descargar de Ia pagina Web la
solicitud 1. La solicitud de acceso a la INFORMACION NO
2. Entregar la solicitud de accesoala informacién publica llega ala osonBLE
informacion piiblica en secretaria méxima autoridad de la insfitucion. :
Serivicio orientado a solcitar cualquier tipo, . . €1 Gobierno Auténomo
¢ general 1. Uenar el formulario de la solicitud de | 2. Pasa l érea que genera, produce Unidades odreas | Av. Olmedo entre Rocafuerte y Juan Y o
de informacion a la dependencia del oo , . NO APLICA", porque el Descentralizado Municipal
- 3. Estar pendiente de que la respuesta acceso a a nformacion piblica o custodiala informacion. Lunes aVieres 10 dias laborables y responsables de Montalvo (593) 6 2995220 ext 108 Solcitud de accesoala ?
1 Acceso a laInformacion Piblica GADMCE, de conformidad con la Ley : , Gratuito , Ciudadania en general Oficina No servicio no esta 0 ) del Cantén Esmeraldas no
. de contestacién se entregue antes de | 2. Realizar el seguimiento a a solctud hasta | 3. Se remite ala méxima autoridad | 08:002 16:00 5 dias de prorroga maneio de la mail: informacién piblica
Orgnica de Transparencia y Acceso ala o . automatizado ha desarrolado un
ol los 15 dias dispuesto en el Art. 9 de la Ia entrega de la respuesta parala firma de la respuesta 0 a informacién deomunitario@esmeraldas gob.ec
Iformacion Piblica - LOTAIP (ARTS. 9 19) e ; programa de control de
LOTAIP (10 dias y 5 dias con prérroga) quien haya delegado oficialmente. i
; i satisfaccion sobre el uso de
4. Retirar a comunicacion con la 4. Entrega de la comunicacion con
sus servicios
respuesta ala solicitud (retiro en la respuestaal o lasolicitante
oficinas)
1.-2 especies valoradas
2.-Copia de cédula
3.- Copia del permiso del cuerpo bombero.
4.-Copia del RUC o RISE
5.-Copia del pago del predio urbano.
Categorizacion del suelo (discotecas,
Karaoke, night club, lubricadoras, taleres,
Se constata que la actividad ] ) g g g . “NO APLICA" . .
© constata que 1a actividad comercial o | g, g 5 jas oficinas de la Direccion de acerraderos). ) ) Propietarios de actividades . Calle: Juan Montalvo entre Bolivar y "NO APLICA"
s econémica cuente conla informacion i , Revision de la informacién Lunes aViemes | Gratuito (Especie valorada i Direccion de Medio . Porque este servicio no
2 Validacién Ambiental 10" | Medio Ambiente, Aridos y pétreos para | 7.ermiso MSP:Centros regulados por Inmediato comerciales, econdmicas e § !y Mealecsn, Edificio Municipal (planta Oficina No o Porque el servicio no esta 4 178 0%
ambiental vigente previo a a obtencion del entregada por el usuario. 08:00216:00 1c/u) Ambiente, Aridos y pétreos requiere de ningin
dar comienzo al tramite. Ministerio de salud. industriales baja) automatizado
Permiso de Funcionamiento. formulario
8. Permiso ARCSA: Para los establecimientos
regulados por la nstitucion
9. Documentacion Ambiental: Manifiesto
Unico, Registro Ambiental o Licencia
Ambiental
10. Documentacion de Riesgos: Informe de
seguridad, Plan de Reduccion de Riesgo,
: - “NO APLICA" ., .
Atencidn a denuncias por escrito de | Se dirige a as oficinas de la Direccién de Lunes aviemes Direccion de vedio | G2 Juan Montalo entre Bolivary Poraue exe semicio no NO APLICA
3 | Denuncias 6n ambiental b el cantdn | Medio Ambiente, Aridos y pétreos para 1-Oficio/solicitud ) s Gratuito Inmediato Ciudadania en General § ! Mealecsn, Edificio Municipal (planta Oficina No o o Porque el servicio no esta 1 % 0%
1. Inspeccién de contaminacion 08:00216:00 Ambiente, Aridos y pétreos requiere de ningin
de Esmeraldas dar comienzo al tramite i baja) automatizado
2. Informe técnico formulario
“NO APLICA"
Atencidn a denuncias por escrito de | Se dirige a as oficinas de la Direccién de Lunes av o ened Calle: Juan Montalvo entre Bolivary o : “NO APLICA"
. ? unes aViernes . ireccion de Medio " orque este servicio no
4 | Denuncias de A Medio Ambiente, Aridosy pétreos para 1.-Solicitud por escrito Gratuito Inmediato Ciudadania en General Malecén, Edificio Municipal (planta Oficina No Porque el servicio no esta 6 39 20%
e as 2 1- Inspeccion 08:002 16:00 Ambiente, Aridos y pétreos g pal (o requiere de ningiin a
de Esmeraldas dar comienzo altramite j baja) automatizado
2. Informe téenico formulario
Vi datenst | oososm Oteccinde edio Porase e sndono | . "NOIE
5 | Monitoreo de Contaminacion acistica | Atencién a denuncias por ruidos molestosos. Lamada telefénica ECU 911 1.- Uamada telefénica Gratuito Inmediato Ciudadania en General . ! Lamada telefénica 911 Call Center No < " Porque el servicio no esta £ 1369 0%
2.-Se dirige alsector de lavivienda Domingo Ambiente, Aridos y pétreos requiere de ningin o
o vehiculo, 18:00200:00 formulario
NO APLIC/
Se dirige alas oficinas de la Direccién de Lunes 2 Unidades Educativas e ened Calle: Juan Montalvo entre Bolivary o : "NO APLICA"
6 Campafia de Educacion Ambiental c Medio Ambiente, Aridos y pétreos para 1.- Oficiofsolicitud 1.- Coordinacién de actividades. Gratuito 5 dias laborables Instituciones publicas y ; Malecén, Edificio Municipal (planta Oficina No a © Porque el servicio no esta 60 988 90%
4 08:002 16:00 Ambiente, Aridos y pétreos requiere de ningin
dar comienzo al tramite. privadas baja) ore o automatizado
T.Pago de TRMU por hectarea sonciada que
se encuentre en explotacién y sobre o que
o se encuentre explotado se cobrada el 10%
de una Remuneracion Mensual unificada por
hectrea o fraccion.
2. Solicitud a a Direccion de Ambiente, Aridos|
¥ Pétreos para a autorizacion de explotacién.
3. Planos dellugar de explotacion, topografia,
curvas de nive), bajo coordenadas PSAT 56,
enla escala que permita determinar su
b due pe
ocalzacién segun su reglamento. Dieccién de Ambiente,
4. Estudio GeolGgico con diagramas § X ,
. ) Segin lo dispusto en la Aridosy Pétreos. Unidad de . .
4+ 4o | estratigrificos, donde constan los espesores | 1. Revision de documentacion 3 b . NO APLICA . .
s .| Documento que permite al operador | Se dirige a as oficinas de la Direccién de ° Ordenanza 044, de Aridos Proteccion, Manejo | Calle: Juan Montalvo entre Bolivar y NO APLICA
Permiso de autorizacion para explotacion : i , ded (cumpli los requisitos). 2| Lunes aViernes . Personas naturales o . Porque este servicio no
7 ) i minero realizar la explotacion minera | Medio Ambiente, Aridos y pétreos para i s VPétreos, Derechode | 2 dias laborables Sostenible y Restauracion de| Malecon, Edificio Municipal (planta Oficina No ° Porque el servicio no esta 0 3 o%
de aridosy pétreos, memoria sobre el proyecto de explotacién y | Informe de aprobacion o negacion | 08:002 16:00 juridicas requiere de ningin
legalmente dar comienzo al tramite. o Tramite (1RMBU)y Gastos la Biodiversidad- Controly baja) automatizado
posible uso del materialy acompafiado del delasolicitud. formulario
. Administrativos ( 2RMBU) seguimiento Concesiones
indice de seguridad o a estabilidad de taludes|
" mineras
para evitar el dafio a obras vecinas debido a
deslizamientos (se exigira en donde sea
necesario)
5. Detalle de volumen aproximado de
materiales a explotarse por cada afio durante
el periodo que va 2 tener validez el permiso.
6. Adjuntar los Actos Administrativos Previos,
conforme lo establece el articulo26 de la Ley
de Mineria
7. Escritura de propiedad de predio,pago
nradil contrarn
Registro Ambiental
a) Registro en el Sistema Unico de
Informacién Ambiental del proyecto, obra o
actividad a regularizarse;
b) Certificado de interseccion; Informacién
del proyecto conforme el formulario emitido Pago de 1x1000,00 del
r a Autoridad Ambiental Nacional; r
Emision de permiso ambiental a Documento que permite al operador | Se dirige alas oficinas de la Direccion de oS P e | inmediato (registro Ambiente, Aridos y Pétreos. | Calle: Juan Montalvo entre Bolivar y “NO APLICA"
. ' (cumpli los requisitos). 2| Lunes aViernes |licencia ambiental segin o : Personas naturales o ¥ Porque este servicio no
8 ambiental de acuerdo al | Medio Ambiente, Aridos y pétreos para ° . ambiental) 15 dias i’ Unidad de Calidad | Malecon, Edificio Municipal (planta Oficina No o Porque el servicio no esta 0 o 0%
Registro Ambiental o Licencia Ambiental) régimen, dar comienzo al trémite. Licencia Ambiental Informe de aprobacién o negacién 08:00216:00 dispuesto en el Acuerdo (licencia ambiental) Juridicas Ambiental en Aridos baja) requiere de ningtin automatizado
© © a) Certificado de interseccién; dela solcitud Mnisterial 083-8 de otk g formulario
b) Estudio de impacto ambiental; Servicios de Calidad
¢ Informe de sistematizacion del Proceso de Ambiental
Participacion Ciudadana;
d) Pago por servicios administrativos; y,
e) Péliza o garantia por responsabilidades
ambientales
oo sgnatssegin Diecsinde o o wpuca”
Documento técnico que garantiza que la | Se dirige a as oficinas de la Direccién de 1. Revisin de solcitud. Lunes aviernes | lo diopemmte ol e personas naturales o | Amblente, Aridos y Pétreas. | Calle: Juan Montalvo entre Bolivar y Porque este senicio o “NO APLICA"
9 Inspeccion a concesiones mineras | concesion minera cumple con la normativa | Medio Ambiente, Aridos y pétreos para 1. Oficio/solicitud 2. Programar diay hora de P 2 dias laborables Unidad de Calidad Malecon, Edificio Municipal (planta Oficina No “ © Porque el servicio no esta 0 1 20%
08:00 16:00 Mnisterial 083-8 de juridicas , requiere de ningtin
nacionaly ambiental vigente dar comienzo al tramite. inspeccion Ambiental en Aridos y baja) automatizado
Servicios de Calidad formulario
Pétreos
Ambiental
GAD MUNICIPAL DEL CANTON ESMERALDAS Litera d) Sendcios que ofrece y la forma de acceder a ellos
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https://www.esmeraldas.gob.ec/images/LOTAIP/Archivos/Solicitud de acceso a la informaci%C3%B3n p%C3%BAblica.pdf
https://www.esmeraldas.gob.ec/images/LOTAIP/Archivos/Solicitud de acceso a la informaci%C3%B3n p%C3%BAblica.pdf
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e
Se le facilta al usuario los textos
i d Direccion de Cultura - “NO APLICA"
Faciltar 2 los usuarios lbros, revistas, | 4 gingo a s oficinas de la Biblioteca /c s ot Lunes aviernes s de Biloec Av. Elo Porque este servicio no o ApuicA"
10 | Atencién a usuarios enla bibloteca fsica | folletos, periédicos, etc, para que realicen la o ? Gratuito Inmediato Ciudadania en general " Aoy Oficina No < o Porque el servicio no esta 10 135 92%
o e municipal /pasaporte enlabiticoray al finalzar la 800216:00 Municipaly Archivo adalberto.ortiz@gmal.com requiere de ningin
investigacion y lecturas deseadas . ) ! N automatizado
investigacion o lectura, el mismo Histérico formulario
firma
Mantener las maquinas en 6ptimas Direccién de Cultura - “NO APLICA" O APICA
of . de | Acudiendoal Ia Bibloteca condiciones, y estar prestos a Lunes aviernes . Unidad de Biblioteca Av. Eloy Alfaroy 9 de Octubre Porque este servicio no
11| Atencidn a usuarios en sala virtual Registrar sus datos personales en recepcion Gratito Inmediato Ciudadania en general Oficina No o Porque el servicio no esta 30 146 0%
consultas y asesorfa gratuitas en internet ‘municipal responder cualquier inquietud que | 8:002 16:00 Municipal y Archivo adalberto,ortiz@gmai.com requiere de ningtin o
tenga el usuario Histérico formulario
. Direccion de Cultura - “NO APLICA" . .
Ofrecemosa i Word | Acudiendoal de laBibloteca | 1. Presentar el documento de identidad | Te"er 4212 hoj2 deregistropor | Lunes aviernes i de Bblote v. Elo Porque este servicio no o ApuicA
12| Realizacion de cursos de computacion g " horarios, para proceder a nscribir a| 9:00210:00- 1330 Gratuito Inmediato Ciudadania en general ! Aoy Oficina No < o Porque el servicio no esta 2 184 60%
2010 2. Uenar la hoja de registro Municipaly Archivo adalberto,ortiz@gmail.com requiere de ningin
los usuarios que lo requieran 15:00 ) automatizado
Histérico formulario
1. Revision de d tos, “NO APLICA"
13 Formacion Deportiva g g Copia de la cédula pordeportesy | 44002 10:00- 14:00a Gratuito Inmediato Ciudadania en general Unidad de Deportes Eloy Alfaro y Juan Montalvo Oficina No A © Porque el servicio no esta 60 22,010 100%
voleibol efecucion de protocolos de requiere de ningtin
Recreacion automatizado
bioseguridad formulario
a6 . - “NO APLICA" . .
o1 acad Ensefianza tedrica y prctica de Direccion de Cultura "NO APLICA"
Formacion académica y animada de . i . o dece e Lunes a viernes i - A Eloy Alfaro entre Juan Montalvo Porque este servicio no
14 - instrumentos musicales a los nifios y Inscripcion y matricula Copia de cédula Clasificacién por areas Gratuito Inmediato De7a15afos Jefatura de Conservatorio Oficina No o Porque el servicio no esta Y %0 20%
msicos. m 800216:00 " ¥ Rocafuerte requiere de ningin
jévenes Municipal automatizado
formulario
15 Préctica de ensamble musical Brupe Inscripcién y matricula Copia de cédula Clasificacion por dreas Gratuito Inmediato De7a15 afios Jefatura de Conservatorio | F1¥ Oficina No A © Porque el servicio no esta 2 6 10%
nifiosy jévenes de diferentes niveles. 800a16:00 ¥ Rocafuerte requiere de ningtin
Municipal automatizado
formulario
1c ticulares: Acudir al CAINAF y I 1. Receptar el
1.0rientacién,terapias y Evaluaciones | 1. Acudir hasta las oficinas del CAINAF. | 1250 Particulares: Acudir o v lenar] eceptar el caso
> " ficha de informacion, entregar copiade | 2. Agendar cita
Psicolggicas. de la Direccidn de Desarrollo " . .
. § cédula para agendarlacita Derivacion interna al rea Direccién de Desarrallo NO APLICA .
Atencién y prevencién en pedagogia, | 2.Psicoreabilitacion y terapias de lenguaje. | Comunitario y Accin Social-GADMCE y . ; o NO APLICA
" " ped: 2.Casos Remitidos: entregar expy con Lunes aviernes R Comunitarioy Accién Social | Codesa Barrio 2 de lullo, sector los Porque este servicio no
16 | Trabajo Social, Psicologia Clnicay | 3.Diagndstico Socialy seguimiento de casos. | solictar a atencién requerida ¢ Gratuito Inmediato Ciudadania en general Oficina No ° Porque el serviio no esta 126 728 95%
Ia derivacién del caso, para agendar su cita 4.Atencién 800 a16:00 ‘GADMCE - Unidad del Mangos calle K M2 SLL requiere de ningiin
Familiar 4.Dictar talleres de prevencion en Violencia | cumpliendo los protocolos de automatizado
> " respectivamente. 3Enel | SEvaluacion y seguimiento CAINAF formulario
trafamiliar. bioseguridad establecidos PO
5.Servicio a la comunidad. 2. Todo tramit ial.
ervicio ala comunida odo tramite es presencia oficio dirigido a la administracion. 7.Intervencion en la comunidad
Clases virtuales, En caso En que un sector o Unidad
1. Brindar asistencia en acompafiamientoy | educativalo debe acudir hasta el .
; 1.Asistir al CAINAF con sus respectivos itles ) s
" seguimiento tecnolégico, a la nifiez y CAINAF-de la Direccion de Desarrollo P 1Lavado y desinfeccién de manos Direccién de Desarrollo “NO APLICA" . "
Acompaiamiento escolar desde la sala “ escolares y cumplir con las normas de v NO APLICA
i , adolescencia mientras reciben las clases | Comunitario y Accion social - GADMCE 2. Registrar elingreso Lunes aviernes . Comunitarioy Accién Social | Codesa Bario 2 de Julo, sector los Porque este servicio no
17 | decomputo " Aula Virtual"y cursos bioseguridad. 2. Asistiralos ° Gratuito Inmediato Ciudadania en general Oficina No o Porque el servicio no esta 101 599 2%
virtuales. 2. Realizar | solictar el servicio caso 3. Uso de equipos tecnoldgicos. 800 16:00 ‘GADMCE - Unidad del Mangos calle K M92 5.2 requiere de ningin
vacacionales cursos convocados en los horarios automatizado
Cursos vacacionales en pintura, marimbay | particular lo planifica el centro 4 Firmar asistencia CAINAF formulario
establecidos
dependiendo la necesidad de la
comunidad.
Linscripcién
Este servicio estd dirigido a personas entre 2.Uenar ficha de datos personales
18y 29 afios de edad, especialmente a nombresy apellidos, edad,
8rupos vulnerables ocupando su tiempo de . dieccién domiciiara,nimero de sario "Unid Vs, sector O APLICA" . '
. ocio desarrollando actividades en temas de | Acercarse a a oficina de la "Casa . contacto, correo electrénico silo X N i NO APLICA'
Atencién personalizada en temas de " b Copia de la cédula de Lunes aViernes Jévenes entre 18y 29 aflos | Comunitario y Accion Social |  CODESA (diagonala la Unidad Porque este servicio no
18 ° ¢ animacion socio cultural (arte teatroy | Municipal de a Juventud" para solicitar tuviera (a ficha es proporcionada Gratuito Inmediato Oficina No o Porque el servicio no esta ass 1810 0%
formacién y prevencion ? identidad/Oficio/Solicitud 08:00a 1 del GADMCE - Casa Educativa Madre del Salvador). requiere de ningin
actuacion, cocina saludable, danza el servicio. enla Casa de la Juventud) , automatizado
ipal de la Juventud formulario
tradicional..), primeros auxilo y salud
preventiva
Se realiza el levantamiento de una ficha
Socio Econd diagnosticar el s
Soclo Economica para diBEnosticar € | 1 solicitud de peticion por parte de las 1 Receptar el caso
numero de personas afectada que existen s . .
personas o familias afectadas 2.Evaluacion del caso Direccion de Desarrollo NO APLICA . .
en cada domici, para posterior realizar la , Calle espejoy Av. Pedro Vicente NO APLICA
Entrega de Kits de/Bioseguridad/Higiene 2.5 procede a realizar una visita . 3.Entrega dela ayuda humanitaria | Lunes a Viernes . . Comunitario y Accion social Porque este servicio no
19 entrega de la ayuda humanitaria delas |, . Oficio/Copia de cédula - Gratuito 3 dias laborables | Ciudadania en general Maldonado Oficina No " Porque el servicio no esta 10 126 %
v aseo/Prenda de vestir técnica 3.Evaluacion del segin los resulados de a 08:00216:00 GADMCE - Unidad de requiere de ningin
personas afectada ya sea por el impacto ) 06-2995220 ext 108 automatizado
caso 4.Entrega de la ayuda Evaluacion  4.Seguimiento del Construccion social formulario
invernal o desastres naturales o en estado e Py
de vulnerabildad de cada familia afectada g
en ese momento,
Se realiza una visita técnica a diferentes
sectores para poder identificar la
problematica de Masculinidades. Para
posterior coordinar con el presidente del s
" 1 Receptar el caso . Direccion de Desarrollo “NO APLICA"
barrio y se pueda dictar la capacitacion a ) P Adolecentes y Jovenes , Calle espejo y Av. Pedro Vicente “NO APLICA"
Taller de Masculinidad, Diversidad y 12603 |1 _Solicitud de peticion por parte del . 2.Evaluacion del caso Lunesy Jueves 16:30a . Comunitario y Accion social Porque este servicio no
) . Jévenes en temas sensibilizacion y asi Oficio/Copia de cédula Gratuito 2 dias laborables | desde los 16 hastalos 29 Maldonado Oficina No " Porque el servicio no esta 3 68 3%
Género presidente de los sectores 3.5e dicta el taler 19:00 ° GADMCE - Unidad de requiere de ningin
fomentar una culturay constumbre de Paz, afios de edad. ) 06-2995220 ext 108 automatizado
4.Seguimiento del caso Construccion social formulario
repasando el no uso a Violencia de
Masculinidades, diversidad de Géneros a
traves de la sensibilizacion y prevencion del
mismo
1.Entrega de of
Director de la Direccion de Desarrollo
comunitario y Accién social del
GADMCE, firmado por el presidente o
comitiva del barrio o sector a realzar el
levantamient 2 Respuesta d v s
v M £l equipo técnico de la Direccion de
Determinar mediante el censo con la confirmacién para a realizacion del .
utizacion de io-econo de Desarrollo comunitarioy Accién Direccién de Desarrollo “NO APLICA"
. . . ; socialdel GADMCE, se trasladaal : Calle espejo  Av. Pedro Vicente “NO APLICA"
Levantamiento de Fichas Socio- | diagndstico de a poblacion; en viviendas, | economicas por parte de Ia Direccion de Oficio/ Lunes a Vieres " . comunitario y Accion social Porque este servicio no
2 ; : e A sector ya determinado, para Gratuito 3 dias laborables | Ciudadania en general Maldonado Oficina No ¢ Porque el servicio no esta 2 499 100%
econémicas reas verde, servicios bisicos para de esta | DCAS, estableciendo fecha dia y hora Solictud 08:00 216:00 el GADMCE - Unidad requiere de ningin
; realizar el levantamiento y lenar 062995220 ext 108 " automatizado
manera realizar el proceso de a posible | 3 Levantamiento de la Ficha socio- Desarrollo local formulario
. ; una ficha con los datos de os.
legalizacion de os terrenos. econémica a los moradores del barrio o
moradores y sus obs.
sector establecido
4 Realizacién del informe del
levantamiento de las fichas ~5.Envis del
Iforme a la Direccién de Avaluos y
catastro y al Presidente de la comision
de terreno para os fines pertinentes
1.Entrega de oficio/solicitud dirijido al
e €l equipo téenico de la Direccion d
comunitario y Accién social del A A
GADMICE, firmado por el presidente o Desarrollo comunitarioy Accién
Las mingas comunitarias tienen como rmaco porelp social del GADMCE, se traslada al s o .
" comitivadelbarrio 2 Respuesta Direccion de Desarrollo NO APLICA . .
objetivo incentivar la participacion de fas s ; < cdulade sector ya determinado, para Lunes aViernes o Ao ool | Calle espeioy Av. Pedro Vicente Poraue oot semvicio no NO APLICA
22 | Realizacion de Mingas comunitarias | familias de los sectores y fomentar una s - P realizar la socializacién es decir Gratuito 1dialaborable Ciudadania en general M Maldonado Oficina No < ¢ Porque el servicio no esta 3500 10,200 100%
- minga por parte de Ia Direccion, identidad/Oficio/Solicitud : 08:00 216:00 el GADMCE - Unidad requiere de ningin
cultura de limpieza para erradicar llevar a cabo un acercamiento e 062995220 ext 108 " automatizado
estableciendo fecha y hora Desarrollo local formulario
enfermedades causada por vectores. o incentivar alos habitantes del
3 Socialzacion de la minga comunitaria ",
! barrio a colaborar a la minga con la
albarrio establecido .
. ayuda de detos de facllectura.
4.Realizacion de la minga comunitaria en
eldiay hora establecida
2des
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e (ocard,
1.-Ejecutar las politicas que garantizan los
derechos de las personas.
2.-Prevencion a través de la Animacion
Socio Cultural y campafias. 1.-Recepcion del caso Direccion de Desarrollo
e ;. |Los usuarios deben acuir a1a nidad pa o Y .
3.- Atencion de fas politicas de proteccion t 2. Evaluacion del caso Comunitario y Accién Social NO APLICA . .
Prevencion Integral e lgualdady | integral  os grupos de atencion prioritaia, | € 8121424 Y Género Intergeneracional 3.- Diagnéstico Lunes a Viernes 08:00 a (GADMCE - Unidad de Porque este servicio no NO APLICA
3 | sere e lBualdady gl s ern P " |y Discapacidad dela Direccion de Oficio/copia de cédula & Gratuito Inmediato | Ciudadania en general , Av. Bolivary Salinas esquina Oficina No < o Porque el servicio no esta 315 1,267 100%
Equidad de Género 4.- Asesoria Legal. v 4. Intervencion al caso 16:00 Igualdad y Género requiere de ningin
o Desarrollo Comunitario y Accion Social - automatizado
5.-Orientacion Familiar. 5.- Acompaiamiento Intergeneracional formulario
! del GADMCE .
6.-Sensibilizacion, 6. Seguimiento Discapacidad
Formacion,Fortalecimiento en temas de
Equidad y Género Proteccion
Integral, Derechos y Valores.
Linformacién y orientacién 1 Recibimiento del visitante oireccion de desarrollo
2 Acompafiamiento y seguimiento de casos | Acudiendo a as nstalaciones de la 2 Registro de lavisita " ? “NO APLICA" Y .
., s Elservicio solo o reciben las | Comunitario y Accion Social NO APLICA
Atencién, prevencion a personas en en condiciones de Moviidad humana | Unidad operativa de Movilidad Humana 3 Ficha nterna con datos del Lunes aViernes . . . . Porque este servicio no
u o B SO Uenar el registro de visita Gratuito Inmediato personas en condiciones de | del GADMCE - Unidad de Bolivar y Salinas (esquina) Oficina No o Porque el servicio no esta 80 31 90%
condiciones de movilidad humana 3.Derivacion de casos de la Direccion de Desarrollo usuario y caso a tratar 08:00216:00 ! requiere de ningin
B . . movilidad Pueblos, Nacionalidades y automatizado
4 Articulacion con otras. formulario
" Moviidad Humana
5.-Foros Insttuciones
Proceso mediante el cual,se realizan las | 1A todos queacudes | LA nuevos se les pide. | 1. El usuario le entrega todos los
ficinas de Turismo, - Certficado Registro de Turismo. papeles solicitados.
turisticos y emision de licencias a su establecimientos como turistico, | - Formulario 1x1000(sellado por el Mintur). | 2. Se procede hacer a inspeccidn.
Restaurantes, Cafeteris, Fuentes de soda, , | tiene que ir al Miniterio de Turismo al ~capia de cedula 3.Se genera el memo de orden de
Heladerias, Bares Discotecas, Hoteles | cumplir con los requisitos y obtener el ~capia del RUC pago dependiendo al porcentaje
Hostales, Agencias de viaje, Servicios de uno por mil, selladoy firmando - una carpeta de cartén estipulado en la ordenanza,
Catering y Hosterias que cuenten con el | 2.Ya teniendo el 1 por milse procede a -1 Especie valorada 4. Presenta el ttulo de crédito
uno por milemitidoy registrado por el | receptar a documentacién del usuario 2. Establecimientos por renovar. pago.
Mi de Turismo, se procedea realizar la respectiva | -Formulario 1x1000 (sellado por el Mintur). | 5. Eltrémite pasa a manos del Direccién:entrada Autoridad NO APLICA" S
45 | Emision de icencias a establementos i - Una esp 00 quienrevisay | Lunesavieres ratito \medito Cludadania en General | Diteccion de Economia, | Portuaria, a lado del tale de EP- ofcina o Poraue este senviciono | o NOAER 100 %00 100
turisticos 3.5 registray se emite el memo para la | 3. Para la entrega de a Licencia Unica Anual | genera para que firme el director o 800217:00 innovaciony turismo | Flopec. (02)6995- requiere de ningin e elsen e
orden de pago a Rentas Interna de Funcionamiento al Usuario directora 220- Extensién 115 formulario automatizado
(autorizada conla firma del director o - Capia del Titulo de crédito pagado 6. Usuario retira rémite.
directora de Turismo) 7. e archiva el expediente
4. Cuando el usuario alld hecho el pago
regresaala oficina y se e entrega la
licencia en una especie simple.
Proceso mediante ¢l cual, e solicitaala | 1. El cludadano acude aas oficinas de | 1. Soliitud por escrito adjuntando del Plan 1.Se recibe la solictud
‘municipalidad, que se da el aval de realizar | turismo con su solicitud escrita e contingencia 2.5e da respuesta de Autorizacion
elevento mediante un oficio detallando el estacio | 2. Defar los datos para contactarse y 0 Negado
requerido el presenta Plan de brindarles la informacién a trémite. 3. Autorizado Direccién: entrada Autoridad "NO APLICA" O APLCA"
Emision de permisos para eventos del contingencia 2.Seregistra | 3.5ise Autoriza, tiene que adjuntar el |~ siempre en cuando sea factible Lunes aViernes Direccién de Economia, | Portuaria, a lado del taller de EP- Porque este servicio no
2% s > & © gue >d) " Gratuito 3 dias laborales Ciudadania en General g g Oficina No o " Porque el serviio no esta 100 200 100%
Balneario de Playa Las Palmas la solicitud pasa a Director (a) para | permiso de uso de espacio publico otorgado | realizar el evento en las zonas 800a17:00 innovaciony turismo | Flopec. (02) 6995- requiere de ningiin A
autorizar y s no es factible realzar el | por a Comisaria Municipal y la valdacion del |~ permitidas en la Zonificacion de 220-Extension 115 formulario
evento plan de contingencia por parte de la unidad Playa Las Palmas.
€ tramites, 6 05 dela Direccion de | Se procede a guardar en archivo la
transcurridos los dias habiles Ambiente. copia del recibido
1. Bl usuario solcita el servicio de
poda de arboles que no se
encuentran al alcance y solo con la
canasta de la empresa eléctrica se
realiza
1. El cudadano acude a las oficinas de 2. La secretaria pide los
Parques jardines y Espacios verdes con documentos habilitantes y
sus documentos habiltantes fotografias del irea Direccion de Obras publicas |  Direccion: Calle Juan Montalvo, “NO APLICA"
Solicitud de Mantenimientoy Proceso mediante el cual, se realiza la 1. Presentar mediante oficio el o s f “NO APLICA"
. . e reals 2. Presenta a solctud del 3.5itodo esta en regla, registrala | Lunes aviernes . Unidad de Mantenientoe | entre Bolivar y Pedro Vicente Porque este servicio no
27 | recuperacién de obras de interes revision técnica y aprobacion, del drea . requerimiento, con sus repectivo soporte , Gratuito 3 dias laborables | Ciudadania en General " Oficina No ° Porque el servicio no esta %0 1,060 100%
requerimiento dirigido a efe de drea Sus e solicitud del trimite 800216:00 infraestructura publica | Maldonado (06) requiere de ningin
comunitario donde se realizard el mantenimiento fotografias del drea ) s automatizado
3. Se registra a solictud 4.El tramite pasa a manos del parque y jardines 2995-220- Extension 112 formulario
4. El usuario se e lama para coordinar la técnico responsable quien revisay
inspeccion, transcurridos los dias habiles prueba
5.5 todo esta bien, elabora una
inspeccion del irea a deforestar
6. Usuario es contactado para
asisti al drea de deforestacion del
trémite aprobado
1. Bl usuario solcita el servicio de
poda de arboles que no se
encuentran al alcance y solo con la
canasta de la empresa eléctrica se
1.l cludadano acude aas oficinas de realiza
Parquesjardinesy Espacios verdes con 2. La secretaria pide los
sus documentos habiltantes para su documentos habilitantes y
Solicitud y requerimientos de Proceso mediante el cual,se pideala | requerimiento con fotografias del irea fotografias del irea Direccion de Obras publicas |  Direccion: Calle Juan Montalvo, “NO APLICA"
o ded aue . 2 presemta o de L Presentar mediante oficlo el 3 itodo estaenregeregitraa | Lunes aviernes g entre Porque este servicio no o ApuicA"
28 y requerimiento, con sus repectivo soporte, | M Gratuito 5 dias laborables Ciudadania en General i Oficina No i Porque el servicio no esta 90 540 100%
verdes en Escuelas, Colegios y solicitud de Directorios de las dependencias | dirigida a la Jefatura de Parques y & Pe P solicitud del trémite 8:00a16:00 infraestructura publica | Maldonado (06) requiere de ningdin a
fotografias del drea automatizado
Universidades educativas 4 Eltrémite pasa amanos del parque y jardines 2995-220- Extension 112 formulario
3.5e registra a solictud y se le entrega técnico responsable quien revisay
recibido del mismo aprueba
5.5 todo esta bien, elabora una
inspeccion del irea a deforestar
6. Usuario es contactado para
asisti al drea de deforestacién del
trémite aprobado
1. El usuario solcita el servicio de.
poda de arboles que no se
encuentran al alcance y solo con la
canasta de la empresa eléctrica se
realiza
1.l ciudadano acude alas oficinas de 2. La secretaria pide los
Parques y jardines con sus documentos documentos habilitantes y
iy Proceso mediante el cual,se solictaala [ habltantes 2. Presentala fotografias del érea Direccion de Obras publicas |  Direccion: Calle Juan Montalvo, “NO APLICA" . .
Solicitud de reforestacion en Parques y 1. Presentar mediante oficio el . NO APLICA
municipalidad, que se determine la entrega solicitud de requerimiento 3.5itodo esta en regla, registrala | Lunes aviernes . Porque este servicio no
2 Jardines de las parroquias en requerimiento, con sus repectivo soporte Gratuito 3dias laborables | Ciudadania en General . Oficina No " Porque el servico no esta %0 580 100%
y reforestacion de dreas verdes en parques | 3. Se registra a slictud y se e entrega Sus b solicitud del trimite 800216:00 infraestructura publica | Maldonado (06) requiere de ningin
concordancia con las juntas parroquiales " fotografias del drea iy automatizado
delas parroquias, rurales del cant6n recibido 4 Eltrémite pasa amanos del parque y jardines 2995-220- Extension 112 formulario
4. El ususario acude en tres dias hibiles técnico responsable quien revisay
por respuesta aprueba
5.5 todo esta bien, elabora una
inspeccion del irea a deforestar
6. Usuario es contactado para
asistir al drea de deforestacién del
trémite aprobado

3des
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Alcaldia de
ESMERA

-

Solicitudes de plantas ornamentales para
d

Proceso mediante el cual, e solicitaala

¥ comunidades deIa ciudad

de las parroquias, rurales del cantén

que se determine a entrega
y reforestacion de dreas verdes en parques

1. €l ciudadano acude a las oficinas de
Parques, jardines y espacios verdes,
on sus documentos Habilitantes
2. Solicita inspeccion al sitio donde, se

vaa realizar 6

1. Presentar mediante oficio el

3. Realizada a inspeccion, se procede a
la entrega mediante una acta de
entrega entre las partes susrita por el
encargado de vivero.

tivo soporte
fotografias del drea

1. El usuario solicita el servicio de
poda de drboles que no se
encuentran al alcance y solo con la
canasta de la empresa eléctrica se

2. La secretaria pide los
documentos habilitantes y
fotografias del drea
3.Sitodo esta en regla, registra la
solicitud del tramite:

4. Eltrémite pasa a manos del
técnico responsable quien revisay
aprueba
5. Sitodo esta bien, elabora una
inspeccion del érea a deforestar
6. Usuario es contactado para
asistir al drea de deforestacion del
mit bad

Lunes aviernes
8:00216:00

Gratuito

4 dias laborables

Ciudadania en General

Direccién de Obras piblicas -

Unidad de Manteniento e
infraestructura piblica
parque y jardines

Direccion: Calle Juan Montaivo,
entre Bolivar y Pedro Vicente
Maldonado
2995-220- Extension 112

Oficina

“NO APLICA"
Porque este servicio no
requiere de ningin
formulario

Porque el servicio no esta

“NO APLICA"

automatizado

100%

Informe de Regulacién Municipal (Linea
on

Proceso mediante el cual, se solicta ala

municipalidad, que se determine cual es fa

linea desde donde se puede edificar sobre
un terreno

Web Alcaldia de Esmeraldas / Trémites /
Trémites en linea / Gestion del territorio
Y vivienda / Creacién de cuenta

1. Copia de escrituras inscritas en el Registro
de la Propiedad
2. Certificado de gravamen actualizado
3. Ficha predial actualizada
4. Copia de cédula del o los propietarios y
Autorizacién firmada por el propietario en
caso de no ser quien solicita el certificado
5. Pago predial del afio en curso

1. El usuario solicita el informe de
regulacién municipal (linea de
fébrica) a través de la ventanilla
web municipal,
2. La secretaria recibe y revisa los.
documentos requeridos.

3.i cumple con los requisitos,
apruebay remite al técnico para
control geografico.

4.5 control geografico aprueba,
remite al técnico responsable para
Ia elaboracién del informe de
regulacién municipal (linea de
fébrica).

5. Eltécnico responsable remite el
informe de regulacion municipal

(inea de fébrical, al Director de

Planificacién para su aprobacién

6. Usuario descarga, imprime y

canjea en ventanilla el informe
itado.

g

Lunes aviernes
8:00am hasta las 17:00
pm

4 dias laborales

Ciudadania en General

Ventanilla web municipaly
Direccién de Planificacion

Direccién: Calle Juan Montalvo,

Vicente

2995-220- Extension 112

Maldonado (06)

Oficina

Parcialmente

1d:

b, ciudada

ciudadano

100%

Informe de Singularizacion

Proceso mediante el cual, se solicitaala
municipalidad, se emita informe para la
regularizacion de un predio resultante de
una particién de un lote macro, cuyo
propietario se reservala propiedad de una
parte del area.

Web Alcaldia de Esmeraldas / Trémites /
Tramites en linea / Gestion del territorio
y vivienda / Creacién de cuenta

1. Copia de escrituras inscritas en el Registro
de la Propiedad

1. El usuario solicita el informe de
singularizacion a través de la
ventanilla web municipal.

2. La secretaria recibe y revisa los

2. Certificado de lizad
3. Ficha predial actualizada
4. Copia de cédula del o los propietarios y
Autorizacion firmada por el propietario en
caso de no ser quien solicita el certificado
5. Pago predial del afio en curso
6. Copia del pl bado del

documentos requeridos.
3 ple con | t
apruebay remite al técnico para
control geografico.
4. control geografico aprueba,
remite al técnico responsable para
la elaboracion delinforme de

fraccionamiento para los casos de divisin de

5. El técnico responsable remite el

Este
requisito no aplica para la singularizacién de
urbanizaciones y lotizaciones.

al

Director de Planificacion para su
aprobacion.

6. Usuario descarga, imprime y.

canjea en ventanilla el informe
solicitado.

Lunes aviernes
8:00 am hasta las 17:00
pm

Gratuito

4 dias laborales

Ciudadania en General

Ventanilla web municipal y
Direccion de Planificacion

Direccion: Calle Juan Montalvo,
entre Bolivar y Pedro Vicente

2995-220- Extension 112

Maldonado (06)

Ventanilla web municipal y
Oficina

Parcialmente

1d.

I

b, ciudada

ciudadano

nos/

110

100%

Informe de

Proceso mediante el cual, se solicitaa la
municipalidad, se emita informe para la

un
una particién de un lote macro, siendo el
beneficiario un tercero.

Web Alcaldia de Esmeraldas / Tramites /
‘Tramites en linea / Gestion del territorio
y vivienda / Creacién de cuenta

1. Copia de escrituras inscritas en el Registro
de la Propiedad
2. Certificado de gravamen actualizado
3. Ficha predial actualizada
4. Copia de cédula del o los propietarios y.
Autorizacién firmada por el propietario en
caso de no ser quien solicita el certificado
5. Copia de la cédula del comprador
6. Pago predial el afio en curso
7. Copia del plano aprobado del
fraccionamiento para los casos de divisin de
Este

1.l usuario solicita el informe de
desmembracion, a través de la
ventanilla web municipal.
2.Lasecretaria recibe y revisa los.
documentos requeridos.
3.5i cumple con los requisitos,
aprueba y remite al técnico para
control geografico.
4.5i control geografico aprueba,
remite al técnico responsable para
la elaboracién del informe de
desmembracion.

5. El técnico responsable remite el
informe de desmembracion, al

requisito no aplica para la desmembracion
urbanizaciones y lotizaciones.

Director de
aprobacion.
6. Usuario descarga, imprime y.
canjea en ventanilla el informe
solicitado.

Lunes a viernes
8:00am hasta las 17:00
pm

Gratuito

4 dias laborales

Ciudadania en General

Ventanilla web municipal y
Direccién de Planificacién

Direccion: Calle Juan Montalvo,
entre Bolivar y Pedro Vicente
Maldonado (06)
2995-220- Extension 112

Ventanilla web municipal y
Oficina

Parcialmente

Id.

1d:

b, ciudada

ciudadano

100%

Aprobacion de Fraccionamientos

Proceso mediante el cual, se pide ala
municipalidad, que se autorice previa
solicitud del propietario (s} a particion de
unterreno

Web Alcaldia de Esmeraldas / Tramites /
‘Tramites en linea / Gestion del territorio
y vivienda / Creacién de cuenta

1. Copia de escrituras inscritas en el Registro
e la Propiedad
2. Certificado de gravamen actualizado
3. Ficha predial actuali

T Elusuario solicita el
fraccionamiento de la propiedad, a
través de la ventanilla web
municipal
2. La secretaria recibe y revisa los
documentos requeridos mas el
plano de fraccionamiento.
3.5i cumple con los requisitos,
aprueba y remite al técnico para
control geogrifico.
4.5i control geografico aprueba,

remite al té

v
Autorizacion firmada por

informe de
itido al

caso de no ser quien solicita el certificado
5. Pago predial del afio en curso
6. Informe de regulacion municipal (Linea de
fabrica)
7. Fotografia frontal

Director de Planificacién para su
aprobacion.

5. Elinforme aprobado es remitido

ala Procuraduria Sindica para la

6.Elinf ylaminuta

son remitidos ala Direccion de

Avaliosy Catastro, para su ingreso

al plano catastral, elaboracion de

fichas catastrales y certificados
individuales.

7. Usuario descarga, imprime y

canjea en ventanilla el informe

Lunes a viernes
8:00am hasta las 17:00

Gratuito

25 dias laborales

Ciudadania en General

Ventanilla web municipal y
Direccién de Planificacién

Direccion: Calle Juan Montalvo,

entre Bolivar y Pedro Vicente
Maldonado
2995-220- Extension 112

Parcialmente

Id.

Id:

b. ciudada

ciudadano

nos

100%

4des
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http://tramites.esmeraldas.gob.ec/servicios_ciudadanos/
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Alcaldia de
ESMERA

e
T.Tnforme de regulacion muncipal (Lnea e
fabrica)
2 1 aprobacién
los profesionales proyectistas de planos y permiso de
3. Acta de responsabilidad por dafios a construccién, a través de la
terceros notarizada ventanilla web municipal.
4. Acta de responsabilidad técnicadel | 2. La secretariarecibe y revisalos.
d t d
5. Memoria técnica descriptivapara | 3. Elrémite es remitido al técnico
proyectos de mis de 2 plantas, dependiendo |  responsable para a revision y
de su funcién/uso aprobacién de los planos
6. Plan a
Proceso mediante el cual,se realiza la g
funcién/uso de a edificacién 4. Eltrimite es remitido al técnico Direccién: Calle Juan Montalvo,
revision técnicay aprobacién, de los planos | Web Alcaldia de Esmeraldas / Trémites / Lunes aviernes 1 merald:
Aprobacién de Planos y Permiso de 7. Estudio de suelo para edificaciones responsable para a revisiony . Ventanilla web municipaly | entre ¥ Pedro Vicente
35 arquitecténicos, estructuralesy eléctricos | Trémites en linea / Gestion del territorio 8:00 am hasta las 17:00 Gratito 8 dias laborales Ciudadania en General Parciaimente b, icios_ciudada | gob.ec/servicios_cludadano 4 39 7%
Construccién e ecvaes s Croacion e uemma. | superiores a3 plantas, dependiendo de su aprobacién de los planos o Direccién de Planificacién | Maldonado (06) Oficina P 5
a 3 A funcién/uso estructurales P 2995-220- Extension 112 nos/
construirse
8. Copia v usoffuncién,
Autorizacién firmada por el propietario en | el trémite es remitido al técnico
caso de no ser quien solicita e certficado. | responsable paraa revisiony
9. Ficha aprobacidn de los planos eléct
10, Certificado de gravamen actualizado | 6. Se genera orden de pago de tasa
11. Documento digital de la memoria téenica | por aprobacién de planos y
del sistema constructivo, célculos de acuerdo | permiso de construccidn.
" 2 , imprime y
edifcaciones superiores a3 plantas, canjea en ventanilla el nforme y
12. Estudio de la demanda eléctrica para
1. Elusuario solcta el permiso de
construccién para obra menor, a
través de la ventanilla web
municipal
Proceso mediante el cual,se solicita  la 2. La secretaria recibe y revisa los
comisaria de construccidn, a autorizacién 1. Copia de escritura del predio documentos requeridos.
ara realizar trabajos de mejoramientos de 2. Copia del pago predial el afto en curso 3. Eltrémite es remitido al Direccién: Calle Juan Montalvo,
36 g g Trémites en linea / Gestidn del territorio ° P pector, au V| 8:00am hasta las 17:00 Gratuito 2 dias laborales Ciudadania en General | Direccién de Planificacion - v Parcialmente b ciudada | gob. ciudadano 9 8 0%
acometidas de agua potable y medidores, i o e o 4. Copia del certificado de gravamen emite informe. o e e e cacon | Maldonado (06) Oficina
reparaciones de lineas de conduccion de. v 5. IRM (Li 4.5e genera pago de tasa P 2995-220- Extension 112
agua potable y alcantarilado, demolicién de. P i
viviendas obramenor.
5. Usuario descarga, imprime y
canjea en ventanilla el permiso
solicitado.
T Tngresar aa plataforma web T Unenalitaaccedea s
mediante enlace: plataforma Web, selecciona el
www.esmeraldas.gob.ec . tramitey descarga los archivos
& 1. Copia de cédula de dentidad y certficados y descares
" adjuntos por el ciudadanoy revisa
de votacion del o los propietarios y
2. Crear un usuario con correo sila documentacién cumple con lo
- compradores
electronico para que lleguen las requisitos solicitados
(formato pd)
notificaciones del procedimiento de la
solicitud 2.5i cumple con los requisitos
2. Escritura original inscrita en el Registro de |, g d
§ basicos solicitados se reasigna a un
. Ia Propiedad o derecho de posesion :
3. Seleccionar el tipo de tramite que v técnico para que verifique la
requiere; para este caso sers: informacion en los sistemas
P (formato pdf) Ventanilla Web
certificado de avaldos urbano respectivos
Emision Certfica generaldela Lunes a Domingo O APLICA"
urbanos. propiedad como; direccion del predio, 3.Titulo del Impuesto Predial del aio en X Las 24 horas Gratuito .
4. Subir los requisitos en formato Pdf 3. En caso de que la informacion no . de Aval Juan Bolivar y Porque este servicio no
37 nombre de la persona reistrada como arso v Especie valorada para . Ciudadania en general ° No ° ‘. esmeraldas gob.ec 170 1,504 5%
se hallen inconsistencias, el técnico i 2 dias laborables Catastros Malecén; 2-995220 Ext. 105 Oficina requiere de ningin
propietaria en el sistema el respectivo s (formato pdf) y Ventanilla presencial | certificar costo $1 dolar).
: ! 5. Una vez ingresada la documentacion procedera a la emision del formulario
v n cédigo de certifiado Lunes 2 Vieres
s e 4. Certificado de Gravamen actualizado 08:00216:00
tramite en este caso serd CAU formone ma
P 4.Una vez emitido el certificado de
avaldos por el técnico, pasa al
5. Minuta (si se trata de venta directa) > >
Director para su aprobacion y firma
s (formato
Atencién Presencial
5. Cuando el certificado ha sido
6. Especie valorada para certifcar (costo $1 ,
1. Presentar los requisitos para el > aprobado, e llega una notificacion
. délar)
tramite en las ventanilla de las oficinas alciudadano indicando que se
de la Direccion de Avalios y catastros encuentra elaborado
5 Elbhnicn de atoncidn ol indarann & Cingadann co dohars ararsarca s
T.Ingresar 3 1a platatorma web | 1. Copia d¢ cédula de [dentidad y certiicados | 1. Un anaiista accede a1a
6n del ol v plataforma Web, selecciona el
www.esmeraldas.gob.ec a
(formato pd) adjuntos por el ciudadanoy revisa
2. Crear un usuario con correo sila documentacién cumple con lo
electronico para que lleguen las | 2. Escritura originalinscrita en el Registro de requisitos solicitados
la posesion
solicitud notariado 2,51 cumple con los requisitos
(formato pdf) basicos solicitados se reasigna a un
3. Seleccionar el tipo de trémite que técnico para que verifique la
requiere; para este caso ser la opcion: | 3. Titulo del Impuesto Predial delaio en informacion en los sistemas
; Ventanilla Web
Certifica la informacién general de la certficado de avalios rurel curso respectivos Lunes a Domingo
Emisian de certificados de Avaldos rural & (formato pdf) & “NO APLICA"
propiedad como; direccion del predio, X Las 24 horas Gratuito
4. Subir los requisitos en formato Pdf 3. En caso de que la informacin no de Aval Juan Bolivary Porque este servicio no
38 nombre de la persona reistrada como ‘ Especie valorada para Ciudadania en general ° No o www esmeraldas.gob.ec E) 2 5%
4. Certificado d lizado | sehallen el técnico 2 dias laborables Catastros Malecén; 2-995220 Ext. 105 Oficina requiere de ningiin
propietaria en el sistem el respectivo Ventanilla presencial | certificar costo $1 dolar).
€ 5. Una vez ingresada la documentacion, (formato pdf) procedera a la emision del formulario
Avalio catastral (sueloy construccion). Lunes a Viernes
el sistemale genera un codigo de certificado e
trémite, en este caso serd CAR 5. Minuta (i se trata de venta directa) !
(formato pdf) 4. Unavez emitido el certificado de
avaldos por el téenico, pasa al
Ventanilla presencial . v
predio, firmado por el profesional
1. Presentar los requistos para el responsable 5. Cuando el certificado ha sido
tramite en una de las Ventanilas de las (Formato PDF) aprobado, e llega una notificacion
oficinas de la Direccion de Avaliios y alciudadano indicando que se
Catastros 7. Informacisn digital georeferenciada del encuentra elaborado
predio en coordenadas UTM WGS84 175UR,
5 Elsbenicn do atencidn o cisdadann PNV, & Ciuadans co dehars ararrarca s
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T Tngresar a1a platarorma web T Un analita sccedeala
mediante enlace: plataforma Web, selecciona el
www.esmeraldas.gob.ec tramite y descarga los archivos
adjuntos por el ciudadanoy revisa
2. Crear un usuario con correo sila documentacién cumple con lo
electrénico para que lleguen las requisitos solicitados
la | 1. Copiad y certificados
solicitud 2 los requisitos
basicos solicitados se reasigna a un
3 ipo de trémite que | 2. Esp (costo$1 | técnico para que verifique la
requiere; para este caso sers: délar) informacion en los sistemas Ventonila web
certificado de no poseer propiedad 3 respectivos e e
Certificado de no poseer propiedad Autorizacién firmada por el ciudadano/a en - “NO APLICA"
Certficado de que la persona que solicita no| Las 24 horas Gratito
4. Subir los requisitos en formato pdf | caso de no ser certiicacién 3. En caso de g . o deAvaliosy | luan Bolivary Porque este servicio no
39 posee propiedad(es) en el cantén Especie valorada para Ciudadania en general No o ‘www,esmeraldas gob.ec Y 130 5%
se hallen inconsistencias, el técnico 3 dias laborables Catastros Malecén; 2-995220 Ext. 107 Oficina requiere de ningtin
Esmeraldas Ventanilla presencial | certificar (costo $1 dolar).
B 2. procedera a la emision del formulario
Lunes a Viernes
el sistemale genera un codigo de certificado
08:00216:00
trimite, en este caso serd NP
4. Unavez emitido el certifcado de
Ventanill presencial o poseer propiedad por el
técnico, pasa al Director para su
1. Presentar los requisitos para el aprobacién y firma
tramite en una de las Ventanilas de las
oficinas de la Direccion de Avaliosy 5. Cuando el certficado ha sido
Catastros aprobado, e llega una notificacion
alciudadano indicando que se
2. Eltécnico de atencion al ciudadano encuentra elaborado
T Tngresar a a piataforma web T Un snalita accedeala
mediante enlace: plataforma Web, selecciona el
www.esmeraldas.gob.ec trimite y descarga los archivos
adjuntos por el cudadano y revisa
2. Crear un usuario con correo sila documentacin cumple con lo
electrénico para que lleguen las requisitos solcitados
notficaciones del procedimiento de la
so 1. Cop idady certficados | 2. los requisitos
de votacién del ol bisicos ignaaun
3. Seleccionar el tipo de trémite que compradores técnico para que verifique la
requiere; para este caso sera: Ficha ) Ventanila Wb
Elcontribuyente, presenta sofiitud con Catastral Predial 2. Escritura originalinscrita en el Registro de respectivos e et
relacién a a informacion registrada de su 1a Propiedad o derecho de posesién o “NO APLICA"
ropiedad; la misma que es receptadaen | 4. Subir los requisitos en formato pdf notariado, 3.Encasode queen la o de Avali Juan Bolivar municipal Porque este servicio no
W Ficha catastral predial propiedad; a ! a P ; a S dias aborables | Ciudadania en general v v paly No ° ° www,esmeraldas gob.ec 95 1,050 5%
Ventanilla para la inspeccion e Informe informacién no se hallen Ventanila presencial Catastros Malecan; 2-995220 Ext. 109 Oficina requiere de ningiin
VP dela | 5. 3. Titulo del Impuesto Predial del afio en inconsistencias, el técnico . nm‘\’/e o formulario
ficha catastral del predio elsistemale genera un codigo de curso procedera a a elaboracin de la Soon a0
trémite, en este caso serd FCP ficha
4. Certificado de Gravamen actualizado
4.Unavez elaborada la ficha, el
Ventanilla presencial técnico que a realiza, envia a
técnico para la aprobacion de la
1. Presentar los requistos para el misma
tramite en una de las Ventanillas de las
oficinas de la Direccion de Avaliosy 5. Laficha elaborada y aprobada se
Catastros entrega al Director para su
aprobacion y firma
T Ingresar a a plataforma web T Un analita accedeala
mediante enlace: plataforma Web, selecciona el
www.esmeraldas.gob.ec trémite y descarga los archivos
adjuntos por el ciudadano y revisa
2. Crear un usuario con correo sila documentacién cumple con los
electrénico para que lleguen las . requisitos solcitados.
ronico para que leg 1. Copia de cédula de identidad y certficados “
notificaciones del procedimiento de la ¢ 8
de votacion del o los propietarios y
solicitud 2.5i cumple con los requisitos
compradores ;
basicos solicitados se reasigna a un
3. Seleccionar el tipo de tramite que . inspector
reuiere: para oute ';w ok So N 4 | 2 Escritura originalnscrita en el Registro de P
auiere: p Ia Propiedad o derecho de posesién Ventanilla Web
de inspeccion 3. Analista coordina mediante
. I contribuyente, presenta solicitud con notariado, " Lunes a Domingo Y .
Inspeccion . " lamada telefénica visita al predio NO APLICA
relaclén  a nformacidn regitrada de su | g o requisitos en formato pdf a5 24horas Direccion de Avaldosy | Juan Bolivary P Porque este servicio no
a1 ropiedad; la misma que s receptada en 3.Titulo del Impuesto Predial delafio en Gratuito 5 dias laborables | Ciudadania en general o No o www.esmeraldas. gob.ec 185 1,543 80%
e D P 4. Analista coordina con inspector & Catastros Malecan; 2-995220 Ext. 109 Oficina requiere de ningin
Ventanilla para la inspeccion e Informe . X Ventanilla presencial .
. 5. Una vez ingresada la documentacion, fecha de visita alpredio inspector formulario
correspondiente el sistemale genera un codigo de asignado, mediante lamada Lunes a Viernes
: & e 4. Certficado de Gravamen actualizado nado, . 08:00216:00
trémite, en este caso serd INS telefnica coordina visita (fechay
hora)
Sino cumple con los requisitos, se
devuelve el tramite al ciudadano 5. Técnico acude alpredio con
indicando el motivo de devolucién ciudadano para que se tome la
informacion
Ventanlla presencial (medidas fotografias etc ) referente
ala propiedad
1. Presentar los requisitos para el
tramite en una de las Ventanilas de las 6. Técnico realiza informe
1. Secretaria revisay analiza
solicitud con Director
2.Director sumillaa técnico para
que de atencion
lusuario a través de la Secretaria de la 3 Secretaria entrega  técnico
Direccidn de Avalios y Catastro, recepta | 1. Acercarse ala ventanilla de Secretaria e v
- registra en bitdcora digtal yf
Atencion a oficos de institaciones Memorando, Oficios, slictudes de de Direccion de Avaldos y Catastros
v inconformidad, ltigios, problemas de 1. Entregar 2 copias del documento i “NO APLICA"
ciudadanos : . 4. Técnico analiza solcitud y emite s . . NO APLICA Porque
w definicién de lotes, 2. Secretaria o Lunes aVieres ratito Sdislaborables | Ciucadaniaen general | Oeccion de Avaldosy | Juan Montalvo entre Bolivar y ofcina o Porque este servicio no e enico no e 151 L3 s
informacion catastral; estos tramites son | con su respectivos sellos de recibido P 08:002 16:00 & Catastros Malecon; 2-995220 xt. 110 requiere de ningin et g
solicitados por ciudadanos, nstituciones formulario
; v 5. Secretaria recibe informe de
pblicas y privadas, 3 usuario el .
. técnicoy elabora memorando u
el previa recibido
oficio de respuesta a usuario
investigacion.
6.-Se envia respuestaa
instituciones publicas o privadas;
en el caso de usuario, este debe
acercarse hasta ls oficinas para
retirar respuesta
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e
T Tngresar ala plataforma web T Un analia accedeala
mediante enlace: plataforma Web, selecciona el
wwwesmeraldas.gob.ec trémite y descarga los archivos
1. Ficha predial actualizada e informe técnico | adjuntos por el ciudadano y revisa
2. Crear un usuario con correo delinspector sila documentacién cumple con los
electrdnico para que lleguen las requisitos solicitados
i la | 2. Copia de poder especial (en caso de ser
solicitud representante legal) 2.5icumple con los requisitos
basicos solicitados se reasigna a un
3. Seleccionar el tipo de tramite que | 3. Copia de cédula de identidad y certificados técnico
requiere; para este caso ser: Solctud | e votacin del representante legal o
de inspeccion apoderado 3. En caso de que la informacion no Gratuito
se hallen inconsistencias, el técnico *2 Especies valorada para i ) “NO APLICA"
v Seautorizaal procedaa s " ? A " o Direccion de Avaldos y . NO APLICA Porque
. 4. Subir los requisitos en formato pdf | 4. Copia de cédula de identidad y certficados | procederd a la emisién del LunesaViees | certifcar (costo $1 délar " . Juan Bolivar y Porque este servicio no
a3 actualzar su escritura por variacion de . 5 dias laborables | Ciudadania en general | Catastros; Departamento 4 No o el servicio no esta 2 214 85%
de votacion del 08:00216:00 , " Malecsn; 2-995220 Ext. 111 Oficina requiere de ningin
medidas y linderos en su terreno . s y . Juridico; Secretaria General automatizado
5. Una vez ingresada la documentacion, medidasy inderos Pago por excedente de formulario
elsistemale genera un codigo de | 5. Solicitud en especie valorada dirigida al terra.
tramite, en este caso sers AML director firmada por ¢l o los propietarios | 4. Una vez emitido el certificado de.
aclaratoria de medidas y linderos,
| t afo en curso pasa al Director para su aprobacién
devuelve el tramite al ciudadano yfirma
indi 6 7 rualizad
5. Cuando el certificado ha sido
Ventanilla presencial 8. Copia de escrituras inscrtas en el registro | aprobado, le llega una notificacién
1. resentar los requisitos para el dela propiedad (cantdn Esmeraldas) alciudadano indicando que se
tramite en una de las Ventanilas de las encuentra elaborado
oficinas de Ia Direccion de Avalios y
T Tngresar a a plataforma web T Un analista accede ala
mediante enlace: plataforma Web, selecciona el
www.esmeraldas.gob.ec trémite y descarga los archivos
aduntos por el ciudadano y revisa
2. Crear un usuario con correo sila documentacion cumple con los
electrénico para que lleguen las requisitos solcitados
notificaciones del procedimiento de la
solicitud . 2.5icumple con los requisitos
1. Solicitud dirigida al Director de Avaliosy | | / e o
bsicos solicitados se reasigna a un
. aatastros <
3. Seleccionar el ipo de tramite que técnico
requiere; para este caso serd: Cambio . s
auiere; p 2. Copia de cédula y papel de votacion i Ventanilla Web
de nombre 3.0 caso de que lainformacion no| | Ve71%" 1 eY
Certificado de cambio de nombre se hallen inconsistencias, el técnico e Gratuito “NO APLICA"
3. Certificado conferido por el registror de la " Las 24 horas § .
4. Subir los requisitos en formato pdf procedera a a emision del cambio Especie valorada para . . de Aval Juan Bolivary Porque este servicio no
a Certficado de cambio de nombre propiedad i 3 dias laborables | Ciudadania en general ° No o ‘. esmeraldas gob.ec 0 206 85%
denombre certifcar (costo $1 délar). Catastros Malecsn; 2-995220 xt. 105 Oficina requiere de ningin
Ventanilla presencial
5. formulario
: a.c deimpuesto predialy de Lunes a Viernes
el sistemale genera un codigo de 4. Unavez emitido el certificado de
: , No adeudar 08:00216:00
tramite, en este caso serd CCN cambio de nombre, pasa al Director|
para su aprobacion y firma
Sino cumple con los requisitos, se
devuelve el tramite al ciudadano 5. Cuando el certificado ha sido
indicando el motivo de devolucién aprobado, le llega una notificacién
alciudadano indicando que se
encuentra elaborado
Ventanill presencial
6. Ciudadano se debera acercarse a
1. Presentar los requisitos para el ventanilla de oficinas en un
trimite on sna da las Vansanilas da sioman horas mora
1. Presentar los requisitos para el
tramite en una de las Ventanillas de
Legalizacian de las oficinas de a
Direccion de Avaliios y Catastros | 1. Solictud dirigida alJefe de Suelo y Vivienda
v © v 1. a Unidad de Suelo y Vivienda
. . .. | recibe 1a documentacion y procede
2. Eltécnico de sueloy vivienda 2. Copia de cédula y papel de votacion e
y s alavalidacion de los datos .
receptard la documentacian, y verificara o 3 Especies valorada
que cumpla con los requistos | 3. Certificado conferido por el reistro de la (costo $1 ddlar c/u).
requeridos ropiedad del Cantén Esmeraldas, de no X * Carpeta para Legalizacion
i . Prop! 2.5e procede a la Autorizacion para petapara Leg
s , La poblacién posesionada en sectores poseer otra popiedad (costo 54 Y .
Titularizacion y legalizacin de tierras Ia compra de carpeta, y se envia a . NO APLICA
determinados como tierras municipales, | 3.5ihay cumplimiento de los requisitos, Certificado de No X . NO APLICA Porque
unicipales o y Rentas Lunes aViernes . Direccion de Avalosy | Juan Montalvo entre Bolivar y Porque este servicio no
4 solicitan a legalzacion de dichos prediosy | el técnico emitia a ciudadano un | 4. Copia certificada de impuesto predialy de adeudar (costo $1) 3 dias laborables | Ciudadania en general ° Oficina No ° el servicio no esta s4 208 5%
. K -, 08:00216:00 J Malecén; 2-995220 Ext. 112 requiere de ningin
obtencion de escrituras, previa autorizacion | documento donde consta el nimero de ) Pago de Impuesto automatizado
. ) 3.5e realiza la liquidacion para formulario
dela Alcaldesay el Concejo en Pleno | tramitey el nombre de técnico que P Predial
realizard el trémite de titularizacion | 5. Certificado de la Unidad de Riesgos, s s ® * Pago por Canon de
procede por la ubicacion del predio de . Arrendamiento
X v 4. Luego se envia para firmas de
4.l contribuyente se acercars por legalizacion
Jefe de Sueloy Vivienda y Director
ventanilla a retiar el Certificado ,
e Avalios
6. Solicitud para compra de carpeta e inicio
sino cumple con los requisitos, se de tramite
devuelve la documentacion al
ciudadano indicando el motivo de.
devolucion
; Una vez completo el expediente, se
Enla inspeccién del negocio se harén .
remite a la Supervision de
algunas observaciones (en el caso de
Digitacion para a asignacion del
haberlas) otorgandole al interesado un
cdigo y 1a zona, hasta el siguiente
plazo de 8 dias para realiza los :
adecuaciones que sean necesarias dla reallzar a nspeccldn )
i :ﬂe v o6 hard unare | * Copia de cédula de identidad. establecimiento sefialado, en la
" [ « Copia de RUC o RISE actualizado (indicando |inspeccién del negocio se hardn Personas Naturales,
inspeccion del local con el in de B}
razén socialy direccion de la actividad). | algunas observaciones (en el caso Costos segn categoria de Juridicas, Sociedades
Verificar sise ha cumplido con todo lo .
verear « Copia del permiso de cuerpo de bomberos | de haberlas) otorgandole al establecimiento Nacionales o extranjeras
: (del afo en curso). interesado un plazo de 8 dias para determinadas en domiciiadas o con . .
En caso de no haber ninguna NO APLICA . .
i " « Especie valorada. realizar las adecuaciones que sean ordenanza que regula los ] NO APLICA
Permiso de Funcionamientoy Patente | Trémites para la obtencion del permiso de | observacian y ellocal cuente con todo, Lunes a Viernes 08:00a . Av. Pedro Vicente Maldonado y Porque este servicio no
46 « Balance de situacién inicialfirmado por un | necesarias; Transcurrido este plazo permisos de 3 dias laborable | cantn Esmeraldas, que Oficina No o Porque el servicio no esta 110 2218 100%
Municipal, b derd el : Municipal Calle 9 de Octubre, esquina requiere de ningiin
contador federado, (no obligado alevar | se haré una re inspeccisn del local funcionamiento para ejerzan permanentemente automatizado
expediente a nteresado, para que formulario
contabilidad), las personas naturales, con el fin de verificar sise ha actividades comerciales e actividades comerciales,
proceda 2 emitir en la Jefatura de .
< empresas naturales o juridicas obligados a | cumplido con todo lo sefalado. En industriales en el canton industriales, financieras,
Rentas los ttulos de crédito de las tasas
llevar contabilidad (formulario 1.5 x 1000 | caso de no haber ninguna Esmeraldas. inmobiliarias, profesionales
por permiso de funcionamiento y s
e, para activos) de acuerdo a a declaracién de | observacién y el ocal cuente con wotras
paiene. . |impuestoalarenta todo lo establecido el inspector
Elinteresado presenta en a Direccion
entregaala Unidad de Digitacion el
de Higiene la copia del comprobante de
. : expediente para ser ingresado al
pago de los titulos de crédito de las
sistema y devolver aldrea de
tasas por permiso de funcionamientoy
atencion al piblico en espera del
patente para ser sellada.
usuario.
los habitantes d los desechos
“NO APLICA" \ .
un decuado de ducidos en su hogar en el No aplica, por ser un servicio Se lo realiza en las diferentes “NO APLICA"
Recoleccién de desechos comunes en el No aplica, por ser un servicio establecido en Lunes a Domingo, de Direccion de Higiene | Av. Pedro Vicente Maldonado y y Porque este servicio no
a7 recoleccion, transporte, transferenciay | horario establecido por la Direccidn de I del Gratito 1hora Ciudadania en general callesy avenidas del cantén No ° Porque el servicio no esta 22,000 110,000 %0%
cantén Esmeraldas. 9| las competencias del GADMCE. 07:00200:00 Municipal Calle 9 de Octubre, esquina requiere de ningtin
disposicion final de los desechos comunes | Higiene para su adecuada recoleccién, GADMCE. Esmeraldas P, automatizado
domicilarios. wransporte y disposicien final
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« Copia del certifcado de defuncién,
otorgado por la Jefatura del Registro Civil,
Identificacion y Cedulacion del lugar donde
6 e fall to,enel tel
ocurié el fallecimiento, enelque constela |1 L
. causa bisica de la muerte.
€10 los familiares deben presentarse en . presentarse enlas oficinas de a
: « Fotocopia del informe estadistico de :
las oficinas de | del , o EC administracion del Cementerio
Cementerio General, a solicitud para la porel Generalla solcitud para
. « Certificado de Inhumacién otorgado por la , !
inhumacion delcadver, adjuntaalos | <% 9008 ¥ inhumacién de cadaver adjunta a INO APLICA"
€l Cementerio General del GADMCE, requisitos establecidos por la . . los requisitos establecidos por la Cementerio General - “NO APLICA"
s : , « Formulario de inhumacion diigida a a o el : Lunes a Domingo 08:00 | USD $5,00 Servicio . . : Calle Eloy Alfaro entre Calle Espejoy Porque este servicio no
48 | Inhumacion de restos mortales. permite la accion de sepultar los restos | institucion, una vez autorizado se institucion; una vez autorizado se 1dialaborable Oficina No o Porque el servicio no esta a 192 100%
. Supervisor de cementerio General, 16:00 +USD $1,50 Gasto Adm. Calle Juan Montalvo requiere de ningin
mortales de un individuo. comunica aa Direccion de Higlene para " . comunicaa la Direccién de Higiene Municipal automatizado
" " « Fotocopia de la cédula de ciudadania del ! formulario
Ia emision de a orden de titulo de para la emision de la orden de
: solicitante. # :
crédito por concepto de inhumacién de : titulo de crédito por concepto de
, «Siel cadiver es trasladado desde otro . .
cadveres, para cancelar en laJefatura | * > & <200V 8 WRSAAGO Besde 00 Vinhumacion de caddveres, para
de Rentas del GADMCE. o cancelar en la Jefatura de Rentas
del GADMCE.
« Comprobante de Pago realizado en las «
ventanillas emitido por la municipalidad por
concepto de inhumacién y compra de béveda
mortuoria.
« Copia certificado de defuncién, otorgado
por la efatura del Registro Civil,
Identificacion y Cedulacién del lugar donde
11i6 el fallecimiento, en el que conste |
ocurrio el fallecimiento, en elque consteld g jos familires deben
causa bisica de la muerte.
El0los familiares deben presentarse en . presentarse enas oficinas de a
! « Fotocopia del informe estadistico de ¢
las oficinas de la administracién del v administracion del Cementerio
defuncidn otorgado por el INEC.
Cementerio General la solicitud para la ! General la solctud para
exhumacion de cadiver adjuntaalos | * Coriicado de Inhumacién otorgado porla.\ iy gy de cadiver adjunta a
€l Cementerio General del GADMCE, i@ Jefatura de Salud. ? NO APLIC Y .
: requisitos establecidos por la N los requisitos establecidos por la Cementerio General - . NO APLICA'
permite la accion de exhumar los restos > « Formulario de inhumacion dirigida ala o el " Lunes a Domingo 08:00 | USD $21,50 Servicio . . ¢ Calle Eloy Alfaro entre Calle Espejo y Porque este servicio no
49| Exhumaciones de restos mortales e institucién; una vez autorizado se institucién; una vez autorizado se 1dialaborable |G Oficina No ° Porque el servicio no esta 2 56 100%
tal , Supervisor de cementerio. . +USD §1,50 Gasto Adm. Calle Juan Montalvo requiere de ningin
comunica a a Direccién de Higiene para ¢ . comunica la Direccion de Higiene Municipal " automatizado
sepultado. " « Fotocopia de la cédula de ciudadania del ? formulario
Ia emision de a orden de titulo de ot para la emisién de la orden de
rédito por concepto de exhumacion . titulo de crédito por concepto d
1o por concepto e SMMETOn °€ |« siel cadaver es trasladado desde otro e et 4
cadiveres, para cancelar en laJefatura | * > € 0T 8 WERAEEO TR 00 inhumacién de cadiveres, para
de Rentas del GADMCE P cancelar en la Jefatura de Rentas
del GADMCE
« Comprobante de Pago realizado en las E
ventanillas emitido por la municipalidad por
concepto de inhumacién y compra de béveda
mortuoria
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