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jIMPULSANDO TU NEGOCIO!

(NOMBRE DEL NEGOCIO )
MAPA DE EMPATIA

¢Qué piensa y siente?

¢Quéeslo (Quéeslo
que escucha? . ~ que ve?

¢Qué es lo que dice y hace?

Esfuerzos Resultados




